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3) Після чого приводимо вигляд стовпчика з назвою «Розташування базової станції» до необхідно-
го. Для цього виділяємо стовпчик «К» та в розділі «Дані» знаходимо та натискаємо на кнопку «Текст 
по стовпчикам».

4) У вікні ставимо позначку в полі «Фіксованої ширини», 
натискаємо «Далі».
5) Наступним кроком задаємо діапазон в якому буде 
знаходитись адреса базової станції. Для цього перед 
самим початком адреси виставляємо стрілку, яка буде 
вказувати початок адреси.

6) У подальшому зверніть увагу на закінчення адреси. 
Деякі адреси є досить великими, з метою вірного вка-
зання закінчення діапазону перетягуємо данні курсором 
та виставляємо межі діапазону в кінець (де немає запи-
сів).

Переміщуємо курсор вниз та перевіряємо чи всі дані 
знаходяться в діапазоні, якщо ні то переставляємо діа-
пазон. Натискаємо «Далі».

7) Наступне вікно залишаємо без змін та натискаємо 
«Готово». В результаті проведених дій з’являється стовп-
чик «L» в якому буде міститися лише адреса базової 
станції зв’язку.
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ІІ. Етап: Імпорт з EXCEL в «і2 Analyst`s Notebook» та створення специфікації.
1.	 Копіюємо всі дані з EXCEL (Наводимо курсор 
на будь-яку заповнену строку натискаємо CTRL+A 
потім CTRL+С). Відкриваємо програму «і2 Analyst`s 
Notebook». На панелі натискаємо «Домашня сто-
рінка», потім натискаємо «Імпорт», у відкритому 
вікні «Імпорт із буфера обміну».
2.	 У щойно відкритому вікні натискаємо «Про-
довжити».

3.	 Створюємо нову специфікацію. Натискаємо «ОК».

У наступному вікні вибираємо символ для роз-
ділення стовпчиків «Тab» та знімаємо відмітки з 
розділів «Наступні за», «Містяться в». Натискаємо 
«Далі».

4.	 На наступній сторінці ставимо відмітку в полі: 
«Вилучити заголовки із стовпчиків».

5.	Наступну сторінку залишаємо без змін, натиска-
ємо «Далі» та переходимо до розділу «Обрати 
структуру». На вказаній сторінці обираємо «Тільки 
об’єкти» та натискаємо «Далі».

6.	 У наступному вікні робимо наступні дії:
Наводимо курсор на стовпчик «ТА», затискає-
мо ліву клавішу миші та перетягуємо вказаний 
стовпчик до кола зображеного на схемі;
Виконавши вказані дії ми назначимо відповід-
ний ідентифікатор об`єкту.
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7.	 За необхідності змінюємо тип об`єкта для цьо-
го переходимо в праву частину вікна з написом 
«Об’єкт». У полі «Тип» - «Об’єкт» натискаємо лівою 
клавішею миші.

8.	 У відкритому вікні в розділах «Палітра» та 
«Тип» обираємо вигляд об`єкта на майбутній 
схемі наприклад «Мобільний телефон»:

9.	 Після виконання операцій вносимо 
інформацію про місцеположення ба-
зової станції. Для цього натискаємо на 
«Карточки» та ставимо відмітку в розділі 
«Створити карточки». Після чого одразу 
переходимо до налаштувань «Зведеної 
інформації».

10.	У відкритому вікні натискаємо кнопку 
«Вставити стовпчик». Вставляємо стовп-
чик у якому записана адреса базової 
станції зв’язку.

11.	Наступний крок дуже важливий!!! Анг-
лійською мовою, перед назвою стовпчи-
ка вводимо вручну: «ADDR/» після назви 
стовпчика вводимо «//» та натискаємо 
«ОК». В результаті повинно бути: ADDR/
[Розташування базової станції]//
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12.	Натискаємо кнопку «Імпорт». У результаті, 
якщо Вами був обраний один номер для 
відображення його переміщення, на схемі 
отримаємо одного об’єкта.

13.	Перевіряємо правильність виконаних дій. Для 
цього подвійним кліком на об’єкт, заходимо в 
«Правка значка» де зліва знаходимо підрозділ з 
назвою «Карточки» та в ньому «Список карток». 
Де бачимо, що місцеположення об’єкта прийняло 
наступний вигляд.

ІІІ. Етап: Робота з «Google Earth».
1.	 Скачуємо та встановлюємо про-

граму «Google Earth». Відкриває-
мо її та переконуємося, що вона 
працює.

2.	 Повертаємося до програ-
ми « і2 Analyst`s Notebook». В 
лівому кутку зверху відкри-
ваємо вікно налаштувань. 
У вікні налаштувань знахо-
димо та натискаємо розділ 
«Панелі» в якому ставимо 
позначку в «і2 Елементи 
схеми на карті». Після чого 
натискаємо «ОК».
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3.	 З’явилося вікно в якому звер-
ху є розділ «Опції» переходи-
мо в нього. У розділі «Шука-
ти місце розташування в:» 
під «Мітки, опис и картки» 
натискаємо на «Вказати 
детально…». Після чого у 
відкритому вікні ставимо 
відмітки у всіх розділах з 
назвами «Мітки», «Опис», 
«Зведені дані карток», 
«Опис карток». Натискає-
мо «ОК».

4.	 Наступним кроком переходимо в розділ «Надіслані елементи». 
Натискаємо «Надіслати елемент схеми»

5.	 У результаті в автоматично 
відкритій програмі «Google 
Earth» ми маємо змогу бачи-
ти місцеположення базових 
станцій в зоні дії яких пере-
бував об’єкт аналізу.

6.	 Слід зазначити, що на карту можуть бути перенесені будь-які ідентифікатори, а також фото-
картки об’єктів. У розділі зліва з назвою «Тимчасові місця» отримуємо всі послідовно розміщені 
картки об’єкта аналізу.
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РОЗДІЛ 30  
Аналіз та операції з великими даними в середовищі R

Микола Карчевський

Про R. R - це мова програмування і програмне середовище (RStudio) для статистичних обчислень, 
аналізу та візуалізації даних, має широкий набір функцій, які дозволяють швидко і легко опрацьо-
вувати великі масиви даних [1].
R була створена в 1993 році Россом Іхакою та Робертом Джентлменом, працівниками Оклендського 
Університету в Новій Зеландії. Іхака і Джентлмен були незадоволені наявними мовами програму-
вання для статистичного аналізу. Вони вважали, що ці мови є занадто складними для навчання і 
використання, а також не пропонують достатнього рівня гнучкості.

R була розроблена як спроба створити мову програмування, яка була б простішою в 
освоєнні, але в той же час пропонувала б потужний набір функцій для статистичного 
аналізу.

Назва R походить від перших літер імен її розробників.
R може використовуватися для виконання широкого спектра завдань, включаючи:

збір і підготовку даних
описову статистику
перевірку гіпотез
регресію
кластеризацію
машинне навчання

R має ліцензію GNU General Public License, що дозволяє вільно використовувати, розповсюджувати 
та модифікувати мову.
R vs. Python. Це обидві мови програмування з відкритим кодом, які широко використовуються для 
статистичного аналізу. Однак між ними є деякі ключові відмінності. Розробники професійної серти-
фікаційної програми «Аналіз даних від Google» систематизують ці відмінності наступним чином [2]

Мови R Python

Спільні риси

- відкритий вихідний код
- дані зберігаються у датафреймах
- формули та функції легко 
використовувати
- інтернет-спільнота для розробки коду та 
консультативної підтримки

- відкритий вихідний код
- дані зберігаються у датафреймах
- формули та функції легко 
використовувати
- інтернет-спільнота для розробки коду 
та консультативної підтримки

Переваги

- бібліотеки та пакети для маніпуляцій 
з даними, їх візуалізації, статистичних 
операцій
- «скальпельний» підхід до даних: існують 
спеціалізовані пакети (packages), для 
різноманітних завдань щодо обробки даних

- простий синтаксис для потреб 
машинного навчання
- інтегрується з хмарними 
платформами, такими як Google Cloud, 
веб-сервісами Amazon і Azure

Виклики

- неповні угоди про найменування 
ускладнюють для початківців вибір 
правильних функцій
- методи обробки змінних можуть бути 
складними для розуміння початківцями

- багато різноманітних рішень для 
початківців щодо введення/виведення 
даних, структури, змінних, пакетів і 
об’єктів
- підхід «швейцарського ножа» для даних: 
необхідно визначати спосіб бажаних дій 
з даними

Таким чином, основна різниця між R та Python полягає в тому, що R - це мова програмування, орієн-
тована на статистику, тоді як Python - мова програмування загального призначення.
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Корисні посилання
The R Project for Statistical Computing: офіційний сайт для завантаження R та документації. 
https://www.r-project.org/
R Manuals: посилання на документи та інструкції з використання від команди розробників. 
https://cran.r-project.org/manuals.html
Coding Club R Tutorials: набір навчальних вправ з R. https://ourcodingclub.github.io/tutorials.html
R for Beginners: інструкція для початкі роботи з даними, аналізом, статистикою та візуаліза-
цією в R. https://cran.r-project.org/doc/contrib/Paradis-rdebuts_en.pdf

ПРАКТИЧНИЙ КЕЙС
Порівняти кількість облікованих у 2021 та 2022 роках кримінальних проваджень за ознаками кра-
діжки (ст. 185 КК). Представити у вигляді інтерактивної картограми регіональний розподіл таких 
проваджень.
Особливості виконання практичного кейсу
Для того, щоб читачі мали можливість працювати над прак-
тичним кейсом разом з авторами посібнику, пропонуємо 
скопіювати вміст створеного нами репозиторію з вхідними 
даними, скриптами та візуалізаціями [3] у окрему теку, вста-
новити R та RStudio, запустити проєкт R_case.
Також є можливість використовувати хмарний сервіс 
PositCloud та представлений у відкритому доступі проєкт 
даного практичного кейсу [4]

Вхідні дані. Для виконання завдання використаємо базу даних отриману в процесі розробки веб-за-
стосунку «Протидія злочинності в Україні: інфографіка» [5]. Вона міститься у файлі crimes_ukr-REG.
RData репозиторію практичного кейсу. Отже, почнемо з завантаження цього файлу (рис. 30.1)

Рисунок 30.1. Скрипт завантаження БД

Результатом його виконання стане завантаження у середовище R двох датафреймів (data.frame): 
crimes_Reg та crimes_Reg_f1 (рис. 30.2).

Рисунок 30.2. У середовище R завантажено 2 датафрейми

Перший містить інформацію щодо засуджених осіб, другий – щодо облікованих проваджень. Вихо-
дячи з умов кейсу, працюватимемо далі з фреймом crimes_Reg_f1.
Ознайомлювальний аналіз даних. Щоб отримати уявлення про структуру та зміст об’єктів типу 
data.frame в R, можна використовувати такі команди:

str() - виводить структуру об’єкта, включаючи назви стовпців, типи даних та кількість спо-
стережень;
summary() - виводить статистичний звіт про дані, включаючи середнє, стандартне відхилення, 
мінімальне та максимальне значення;
head() та tail() - виводять перші або останні кілька рядків об’єкта;
dim() - виводить кількість стовпців та рядків об’єкта;
names() - виводить список назв стовпців об’єкта;
class() - виводить тип даних об’єкта.

Перехід до 
репозиторію 

GitHub

Перехід до 
проєкту у он-лайн 
середовищі RStudio 

Posit Cloud
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Виконання у консолі середовища команди str (crimes_Reg_f1) дозволить отримати уявлення про: 
кількість спостережень (рядків) та кількість параметрів (стовбців) у датафреймі, який нас цікавить, 
типи даних у стовбцях, назви стовбців, зміст даних (рис. 30.3).
Отримання даних для візуалізації. Вихо-
дячи з умов кейсу, необхідно отримати дані 
щодо кримінальних проваджень, облікова-
них за ознаками кримінального правопо-
рушення, передбаченого ст. 185 КК, у 2021 
або 2022 році, з урахуванням регіонального 
розподілу. Отже, з датафрейму crimes_Reg_f1 
необхідно отримати данні, що відносять-
ся до 2021 або 2022 року (Year), стосуються 
статті 185 КК (Article), характеризують об-
ліковані провадження (ACC [6]) та адміні-
стративно-територіальний регіон (Region).
Скористаємося для цього функціями select 
та subset. Дані функції включені до пакету 
tidyverse [7], тому підключимо його вико-
ристовуючи команду library () (рис. 30.4).

Рисунок 30.4. Скрипт підключення бібліотеки

Функція select() використовується для вибору стовпців з об’єкта типу data.frame. Функція приймає 
як аргументи список назв стовпців, які потрібно вибрати.
Функція subset() використовується для вибору рядків або стовпців з об’єкта типу data.frame за пев-
ною умовою. Функція приймає як аргументи список умов, які потрібно задовольнити для вибору 
рядків або стовпців.
Для того, щоб отримати набір даних, який відповідає умовам практичного кейсу необхідно додати 
до скрипту такі команди (рис. 30.5):

Рисунок 30.5. Скрипт створення data.frame.

У такий спосіб створюється новий датафрейм data. З використанням команди select до нього було 
включено тільки стовбці з даними про рік обліку, регіон, статтю КК, та кількість облікованих по-
рушень. Далі, використовуючи команду subset у data було залишено тільки ті рядки, що мають 
відношення до 2021 або 2022 року та стосуються тільки ст. 185 КК.
Якщо переглянути отриманий набір даних, можна побачити, що він містить записи, які відносять-
ся до обліку правопорушень на залізницях, рядки із значенням «Донецька залізниця», «Львівська 
залізниця», «Одеська залізниця», «Південна залізниця», «Південно-західна залізниця», «Придні-
провська залізниця» у полі Region. Для того, щоб вилучити ці записи доповнимо скрипт командою 
data<-subset(data,!str_detect(Region,»залізниця»))
Вже відома функція subset(), але в якості умови результат функції str_detect(). Остання використо-
вується для виявлення шаблону в рядку, вона повертає логічний вектор із значенням TRUE для 
кожного елемента рядка, який відповідає шаблону, і FALSE в іншому випадку.

У R вектор - це одновимірний об’єкт, який містить ряд значень, які можуть бути одно-
го або різних типів. Вектори можна використовувати для зберігання даних, таких як 
числа, текст або логічні значення

Використаємо перед цією функцією оператор !. В R він є логічним, означає заперечення, повертає 
логічну змінну, яка є протилежною до логічної змінної, яка розташована за ним. Таким чином, 
отримали умову на підставі якої до 
data будуть включені тільки записи 

Рисунок 30.3. Оцінка структури та змісту датафрейму за до-
помогою команди str()

Рисунок 30.12. Скрипт зміни значень
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в яких поле Region не містить слова «залізниця», іншими словами, тільки дані щодо областей, а 
також міст Києва та Севастополя,.
Перша візуалізація. Побудуємо візуалізацію отриманих даних у вигляді стовпчикової діаграми. 
Нехай по осі аргументів будуть розташовані адміністративно-територіальні одиниці, вісь результатів 
характеризуватиме кількість облікованих проваджень, а дані 2021 та 2022 року будуть представлені 
у двох окремих сюжетах візуалізації (рис. 30.6).

Рисунок 30.6. Візуалізація отриманих даних у вигляді стовпчикової діаграми

Таку візуалізацію було отримано в результаті виконання наступних команд (рис. 30.7):

Рисунок 30.7. Скрипт візуалізації даних у вигляді стовпчикової діаграми

Прокоментуємо дану частину скрипту. Функція ggplot() є основою пакету tidyverse для візуалізації 
даних. Вона використовується для створення графіків шляхом поєднання різних компонентів, таких 
як дані, естетика, геометричні об’єкти та написи.
Результат роботи функції ggplot присвоєно змінній vis1 (рис. 30.7, рядок 14, vis1 <- ggplot…), в нашому 
випадку це зроблено для того, щоб зберегти побудовану візуалізацію у вигляді графічного файлу.
Джерело даних, осі аргументів та результатів, колір діаграми та зміст підписів визначено у наступ-
ній частині: «ggplot(data, mapping = aes(x=Region, y=ACC, fill=ACC, label=ACC))» (рис. 30.7, рядки 14 та 
15). Як можна побачити, джерелом даних визначається створений раніше датафрейм data. Естетика 
(aes) діаграми характеризується: 1) змінними для осі x, які містить поле Region (назви адміністра-
тивно-територіальних одиниць); 2) змінними для осі у, які містить поле ACC (кількість облікованих 
проваджень); 3) кольором заповнення елементів діаграми та підписами, які визначаються кількістю 
облікованих проваджень (fill=ACC, label=ACC).
Команда «geom_bar(stat = "identity")» (рис. 30.7, рядок 16) визначає форму візуалізації як стовпчикову 
діаграму.
Визначення двох сюжетів за роками спостереження забезпечується командою «facet_wrap(.~Year, 
ncol=1)» (рис. 30.7, рядок 17).
Налаштування «theme(legend.title = element_blank(), axis.text.x=element_text(angle = 90))» (рис. 30.7, 
рядки 18 та 19) встановлює, що підпис легенди відсутній (в даному випадку він був би збитковою 
інформацією), а підписи по горизонтальній осі слід повернути на 90 градусів.
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Команда «geom_text(aes(angle=90,y=max(data$ACC/2)))» (рис. 30.7, рядок 20) забезпечує вертикальне роз-
міщення підписів даних на рівні середини максимального значення досліджуваного показника (АСС).
Блок команд «ggtitle («Регіональний розподіл облікованих крадіжок (2021-2022)») + ylab («Кількість 
облікованих проваджень») + xlab («Адміністративно-територіальні одиниці»)» (рис. 30.7, рядки 21-
23) визначає заголовок діаграми, підписи вертикальної та горизонтальної осей.
Команда vis1 забезпечує виведення візуалізації у вікні Plots (рис. 30.7, рядок 26).
Нарешті, збереження отриманої візуалізації у файл «diagram1.png» забезпечується командою «ggsave 
(filename = "diagram1.png",vis1, width = 32, height = 18, dpi = 300, units = "cm")» (рис. 30.7, рядки 29 та 
30). Як можна побачити, аргументами функції ggsave виступають ім’я файлу, змінна, яка містить 
створену візуалізацію (vis1), розміри візуалізації, одиниці вимірювання, якість графіки.
Повний скрипт для розв’язання цієї частини кейсу представлено у файлі vis1.R репозиторію R_case.
Картограма. Для побудови картограми будемо використовувати бібліотеки leaflet [8], sf [9] та 
htmlwidgets [10] (рис. 30.8).

Рисунок 30.8. Застосовувані біліотеки

Отримання даних. Географічні дані про межі областей, міст Києва та Севастополя отримаємо з 
сайту The Humanitarian Data Exchange, що є ресурсом відкритих даних Офісу ООН з координації гу-
манітарних питань [11]. Копії отриманих з цього ресурсу файлів розміщено нами у теці Shape_files 
репозиторію практичного кейсу. У датафреймі shape_data збережемо отримані географічні дані 
використовуючи спеціальну функцію read_sf() (рис. 30.9, рядок 7).

Рисунок 30.9. Скрипт збереження географічних даних

Цілком очевидно, що для побудови картограми необхідно буде об’єднати географічні (shape_data) 
та статистичні дані (data). Спільними полями використовуваних у проєкті датафреймів є поле 
Region датафрейму data та поле ADM1_UA датафрейму shape_data. Кожне з цих полей містить назви 
адміністративно-територіальних одиниць. Отже, для коректного об’єднання географічних та ста-
тистичних даних необхідно, щоб поля data$Region та shape_data$ADM1_UA містили однакові назви 
адміністративно-територіальних одиниць.
Для здійснення перевірки використаємо функцію setdiff(), яка порівнює два вектори по елементах. 
Для кожного елемента першого вектора перевіряється, чи він є в другому векторі. Якщо елемент 
відсутній в другому векторі, він додається до вектору, який буде повернуто як результат. Виконан-
ня в консолі відповідної команди показало, що найменування «АР Крим» присутнє тільки у полі 
data$Region (рис. 30. 10).

Рисунок 30.10. Перевірка відповідності даних

Далі дізнаємося, які унікальні значення містить поле 
найменувань датафрейму з географічними даними. 
Використаємо для цього функцію unique(). Так само 
виконаємо її в консолі (рис. 30.11)
Як можна побачити, якщо у датафреймі географічних 
даних використовується значення «Автономна Респу-
бліка Крим», то у датафреймі статистичних даних 
використовується значення «АР Крим». Використову-
ючи функцію replace() здійснимо необхідні зміни у 
shape_data (рис. 30.12, рядки 11 та 12).
Функція replace() призначена для заміни значень в 
векторі. В нашому випадку вона використовується з 
трьома аргументами:
1) shape_data$ADM1_UA - вектор, в якому потрібно за-
мінити значення;
2) shape_data$ADM1_UA == "Автономна Республіка Крим" - значення, яке потрібно замінити;

Рисунок 30.11. Скрипт перевірки унікальних зна-
чень, що містить поле найменувань датафрейму 
з географічними даними
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3) "АР Крим" - значення, на яке потрібно замінити.
Виконавши необхідні підготовчі дії, об’єднаємо статистичний та географічний датафрейми за по-
лями з назвами адміністративно-територіальних одиниць. Використаємо для цього пайп-оператор 
%>% та функцію left_join() (рис. 30.13, рядок 15).

Рисунок 30.13. Скрипт обєднання датафреймів

Пайп-оператор %>% використовується для з’єднання кількох функцій в одну послідовність.
Функція left_join() використовується для об’єднання двох наборів даних, використовуючи значення 
в першому наборі даних як ключі.

Ключі наборів даних - це значення, які використовуються для об’єднання двох наборів 
даних. Ключі повинні бути унікальними в кожному наборі даних, щоб забезпечити пра-
вильне об’єднання.

Функція повертає новий набір даних, який містить всі записи з першого набору даних, а також 
записи з другого набору даних, у яких відповідні ключі збігаються.
В нашому випадку, виконання даної частини скрипту приведе до формування датафрейму, де 
кожній адміністративно-територіальній одиниці буде відповідати два записи (2021 та 2022 рік).
Наступним кроком, необхідно сформувати окремі набори даних для шарів майбутньої картограми. 
Виходячи з умов кейсу такими шарами будуть дані за 2021 рік та дані за 2022 рік (рис. 30.14).

Рисунок 30.14. Скрипт формування даних для шарів картограми

Нарешті для побудови картограми знадобіться кольорова шкала. Побудуємо її за допомогою функції 
colorBin() та призначимо для змінної pal_d (рядки 23 та 24, рис. 30.15).

Рисунок 30.15. Скрипт для визначення кольорів за регіонами

Функція colorBin() використовується з метою створення шкали кольорів для відображення даних 
на карті. Вона приймає три аргументи: 1) palette - палітра кольорів, яка буде використовуватися 
для відображення даних; 2) domain - діапазон даних, які потрібно відобразити; 3) bins - кількість 
відтінків кольору, які потрібно використовувати. У випадку нашого кейсу палітру складають кольо-
ри, що традиційно використовуються для візуалізації рельєфу на фізичних мапах (рядок 23, рис. 
15), діапазон даних – всі можливі значення кількості облікованих проваджень за ознаками крадіж-
ки у 2021 або 2022 році, кількість відтінків дорівнює п’яти.
Побудова картограми. 
Побудова картограми 
відбувається шляхом 
призначення певній 
змінній, в нашому ви-
падку map, результату ви-
конання функції leaflet() 
(рис. 30.16):
Прокоментуємо дану ча-
стину скрипту. Команди 
у рядку 27, map<-leaflet()
%>%setMaxBounds(20,45,
41,53)%>%addProviderTil
es("Esri.WorldGrayCanvas"), ініціюють створення віджету з фізичною мапою, обмежують поле відо-
браження. Зазначимо, що в даному випадку для фонової мапи ми використали представлений у 
вільному доступі набір даних компанії Esri. Команди у рядках 28-33 забезпечують створення шару 
картограми з даними 2021 року. Команди у рядках 34-39 забезпечують створення шару картограми 
з даними 2022 року. Команда addLayersControl (рядок 40) забезпечує включення до віджету елемен-

Рисунок 30.16. Скрипт побудови картограми
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ту для перемикання шарів. Команда addControl (рядки 41 та 42) забезпечує додавання до віджету 
текстової анотації.
Створення річних шарів забезпечується командою addPolygons, яка додає до віджету полігони 
областей, міст Києва та Севастополя. Охарактеризуємо параметри даної функції, використані для 
розв’язання кейсу:

data 	 – набір даних для шару полігонів;
group 	� – назва шару, яка буде використовуватися у меню керування шарами, які відображує 

віджет;
weight 	 – товщина межі полігону;
fillOpacity 	– прозорість заповнення полігону;
color	 – колір полігону, що залежить від раніше визначеної функції pal_d;
popup 	 – зміст повідомлення, яке буде з’являтися при виборі полігону;
highlight 	� – реакція полігону при появі вказівника над ним (в нашому випадку, зміна товщини 

та кольору меж полігону).

Виведення та збереження картогра-
ми. Команда map (рис. 30.17, рядок 46) 
забезпечує виведення отриманої кар-
тограми у вікно Viewer використовува-
ного нами програмного середовища.

Використання функції saveWidget () приведе до ство-
рення файлу map.html, в якому буде збережено ство-
рений віджет.
Отримана картограма (рис. 33.18) відповідає завданням 
практичного кейсу:
•	 візуалізує необхідні дані, кримінальних проваджень, 

облікованих у 2021 та 2022 році за ознаками кра-
діжки;

•	 є інтерактивною, вибір полігону приводить до появи 
інформативного вікна, а при появі вказівника над 
полігоном виділяються його межі;

•	 має два шари, дані 2021 року та дані 2022 року, їх 
перемикання забезпечується елементом у правому 
верхньому куті;

•	 зберігається в окремому файлі *.html.
Повний скрипт для розв’язання цієї частини кейсу представлено у файлі map.R репозиторію R_case.
Уданому практичному кейсі було продемонстровано основні можливості R щодо збирання даних, 
здійснення операцій з ними та візуалізації. Далі наводиться описання реалізованого нами проєкту 
інтерактивного довідника даних офіційної статистики щодо протидії злочинності в Україні.

РЕАЛІЗОВАНИЙ В R ПРОЄКТ З АНАЛІЗУ ДАНИХ ОФІЦІЙНОЇ СТАТИСТИКИ  
ЩОДО ПРОТИДІЇ ЗЛОЧИННОСТІ В УКРАЇНІ

Проблема. В Україні недостатньо інструментів аналізу публічних даних щодо протидії злочинності. 
Це унеможливлює проведення якісних наукових досліджень, які б ґрунтувалися на даних, обмежує 
можливості оцінки ефективності правоохоронної діяльності, призводить до незбалансованих змін 
кримінального законодавства, ускладнює моніторинг реформи кримінальної юстиції.
Базові показники кримінально-правового регулювання представлено у вигляді періодичних звітів 
у форматі електронних таблиць доступних для завантаження з сайтів ОГП та ДСА України. Такий 
формат даних істотно ускладнює роботу з ними. Отримання знань щодо ефективності протидії 
злочинності на підставі аналізу відкритих статистичних даних обмежено необхідністю проведення 
складних технічних операцій.
Відповідно, результати роботи правоохоронних та судових органів не є прозорими, механізм де-
мократичного нагляду за їх діяльністю не є достатньо ефективним.

Рисунок 30.17. Скрипт виведення картограми

Рисунок 30.18. Картограмма за кількістю злочинів 
у регіонах
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Запропоноване розв’язання. Автором [5] розроблено та представлено у відкритому доступі [12] веб 
застосунок для аналізу значної частини цього масиву інформації.
Методологію розробки застосунку характеризують юридичний, алгоритмічний та технічний складники.
Юридичний полягає в тому, що вхідні дані ми розглядаємо з усталених і найбільш поширених 
позицій правової науки. Зокрема, це стосується змісту використовуваних у дослідженні понять 
«кримінальне правопорушення», «обліковане правопорушення», «вирок, що набрав чинності» 
тощо. Розгляд процесу протидії злочинності зумовлений змістом аналізованих статистичних звітів.
У загальних рисах процес протидії злочинності, представлений у статистичних звітах, полягає у 
наступному:

1) певні події правоохоронні органи обліковують як такі, що потребують дослідження в межах 
кримінальних проваджень;
2) у результаті досудового розслідування таких подій може бути прийнято рішення про скеру-
вання матеріалів провадження до суду;
3) у такому разі можливі чотири варіанти: скерування матеріалів з обвинувальним актом, 
скерування клопотання про звільнення від кримінальної відповідальності, скерування клопо-
тання про застосування примусових заходів медичного характеру, скерування клопотання про 
застосування примусових заходів виховного характеру;
4) розгляд матеріалів провадження в суді закінчується набранням чинності певним судовим 
рішенням;
5) такі рішення також можуть бути чотирьох різновидів: про засудження особи, про виправдан-
ня особи, про застосування примусових заходів медичного характеру та про закриття справи;
6) якщо особа визнається винною, реалізація кримінальної відповідальності може відбуватися 
в репресивній (призначення покарання) або ліберальній (звільнення від покарання) формах.

Представлені у відкритому доступі та використані як вхідні дані річні звіти Офісу Генерального 
Прокурора України та Державної судової адміністрації України є результатом покладених на ці 
органи обов’язків, передбачених відповідними нормативними документами [13;14].
Алгоритмічний складник стосується особливостей проведення відтворюваного дослідження 
(reproducible research). Збір даних відбувається в спосіб завантаження звітів, представлених на 
офіційних інтернет-представництвах Офісу Генерального прокурора України та Державної судової 
адміністрації України. Посилання на звіти додано до відповідних програмних скриптів. Вико-
нання скриптів дає змогу отримати локальні копії вхідних даних. Трансформація даних у цьому 
дослідженні полягала в перетворенні звітів на дані, придатні для автоматизованого опрацювання 
(«чисті» дані). На підставі аналізу особливостей структури вхідних звітів було розроблено скрипти 
очищення даних. Виконання цих скриптів дало змогу отримати файли, що містять тільки показники 
кримінально-правового регулювання, властиві певним статтям Особливої частини КК. У цих файлах 
відсутні елементи, які утруднюють автоматизовану обробку (розмітка таблиць, підсумкові рядки, 
заголовки тощо). Скрипти автоматизованої обробки створюють з отриманих на попередньому етапі 
«чистих» даних добірки та узагальнення для дальших візуалізацій. Візуалізація здійснюється знову 
ж таки через виконання скриптів, що використовують добірки, отримані на попередньому етапі, і 
стандартні бібліотеки графічного представлення даних.
Технічний складник полягає в характеристиці застосованого програмного забезпечення. Для вико-
нання завдань дослідження використовувалася мова програмування R середа розробки програмного 
забезпечення з відкритим вихідним кодом RSudio. Розробку оболонки веб-застосунку здійснено 
з використанням Shiny R - програмного середовища для створення інтерактивних програмних 
продуктів з графічним інтерфейсом на основі мови програмування R. Для розробки застосунку 
використано такі бібліотеки (libraries) R:

Shiny [15],
readxl [16],
readr [17],
DT [18],
xlsx [19],
tidyverse [7],
textreadr [20],
stringr[ 21],
leaflet [22].

В онлайн-додатках представлено вихідні дані, дані, придатні до автоматизованої обробки, програмні 
коди для отримання первинних даних, їх обробки й візуалізації [23]. Всі використані програмні про-
дукти та дані представлено у вільному доступі, що є додатковою гарантією можливості відтворення 
здійсненого дослідження
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РОЗДІЛ 30   
Аналіз та операції з великими даними в середовищі R

Основні характеристики веб-застосунку «Протидія злочинності в Україні: інфографіка».
Довідник представлено у вигляді веб-застосунку, який інтегрує та дає можливість аналізувати дані, 
що містяться у звітах Офісу Генерального прокурора України та Державної судової адміністрації:

•	 період спостережень охоплює десять років (2013-2022);
•	 більше ніж 100 параметрів аналізу застосування кримінального законодавства;
•	 набір даних, який налічує більше 10 мільйонів показників функціонування національної системи 

кримінальної юстиції;
•	 режим створення власних візуалізацій та наборів даних, можливість комбінувати параметри, 

визначати період спостережень, рівень узагальнення, та необхідність обрахунку відносних значень;
•	 режим побудови фонових картограм на основі регіональних даних.
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розслідування складних кримінальних правопорушень

Ганна Горбенко

Вчинення складних кримінальних правопорушень, можуть різко зростати і загострювати пробле-
ми, які постають перед урядами під час реагування на кризу та відновлення, у тому числі під час 
збройних конфліктів. Кризові ситуації часто призводять до швидкої мобілізації ресурсів, послаблен-
ня механізмів нагляду та запровадження надзвичайних заходів, що підвищують ризики корупції, 
відмивання доходів, отриманих злочинним шляхом, інших економічних злочинів. Це не лише 
підриває ефективність заходів реагування, але й підриває довіру громадськості до інституцій, що 
потенційно може затягнути кризу та зменшити темпи відновлення. Як наслідок, рішучі заходи, 
в тому числі посилення фінансових розслідувань, є важливими інструментами для ефективного 
реагування.
Фінансові розслідування відіграють ключову роль у боротьбі з кримінальною фінансовою злочин-
ністю. Вони дозволяють розкривати і розслідувати різні види злочинів, які пов’язані з грошима і 
фінансовими операціями, такі як відмивання грошей, корупція, фінансування тероризму, шахрай-
ство, податкові шахрайства і багато інших.
Фінансові розслідування надають можливість:

	- розкривати злочини: фінансові розслідування допомагають виявляти і документувати факти 
злочинів, що пов’язані з фінансовими операціями. Вони дозволяють знайти як правопорушників, 
так і співучасників, а також виявляти мережі фінансових злочинів.

	- відслідковувати відмивання грошей: фінансові розслідування допомагають виявляти і від-
слідковувати грошові потоки, які використовуються для приховування незаконно отриманих 
коштів, що є необхідним етапом для боротьби з відмиванням грошей і конфіскацією незаконно 
нажитого майна.

	- виявляти корупцію: фінансові розслідування дозволяють виявляти корупційні схеми, які за-
звичай включають у себе розкрадання державних коштів або хабарництво, що може допомогти 
припинити корупційну діяльність і притягнути винних до відповідальності.

	- боротися з фінансуванням тероризму: фінансові розслідування є ключовим інструментом 
для виявлення та переслідування фінансування терористичних організацій.

	- попереджати фінансові злочини: фінансові розслідування можуть слугувати засобом запобі-
гання фінансовим злочинам. Аналіз фінансових даних і виявлення нетипових операцій можуть 
допомогти вчасно виявити можливі порушення.

	- використовувати інструменти: у фінансових розслідуваннях використовуються різні ін-
струменти, такі як банківські записи, фінансові звіти, електронні платежі, біткоіни та інші 
криптовалюти. Різні програмні інструменти для аналізу даних дозволяють аналізувати та 
відстежувати фінансові операції.

	- співпрацювати з міжнародними партнерами: фінансові розслідування часто потребують 
міжнародного співробітництва, оскільки злочинці можуть використовувати міжнародні 
фінансові системи для викривлення слідів. Міжнародні організації і міжнародні угоди дозволяють 
обмінюватися інформацією і спільно розслідувати фінансові злочини.

Усі ці аспекти демонструють важливість фінансових розслідувань у боротьбі з сучасною фінансо-
вою злочинністю. Вони допомагають не лише розкривати злочини, але і запобігати їх вчиненню, 
забезпечуючи більшу безпеку і справедливість у суспільстві.
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МЕТОДИ, ІНСТРУМЕНТИ ТА ТРЕНДОВІ НОВАЦІЇ КРИМІНАЛЬНОГО АНАЛІЗУ В УКРАЇНІ     

 

ОСНОВИ ФІНАНСОВИХ РОЗСЛІДУВАНЬ.
Фінансові розслідування в кримінальних провадженнях мають кілька фундаментальних концеп-
цій і елементів, які відіграють важливу роль у проведенні ефективних кримінальних розслідувань, 
зокрема в боротьбі з складними економічними злочинами/відмиванням доходів, одержаних зло-
чинним шляхом/корупцією.
Основні концепції включають в себе:

	9 аналіз фінансових даних, що передбачає аналіз фінансових документів, банківських виписок, 
податкових звітів, бухгалтерських записів та інших фінансових даних для виявлення нетипових 
операцій, відмивання грошей та інших ознак злочинів;

	9 виявлення патернів чи шаблонів, що можуть включати виявлення незаконних платежів, над-
мірних розходів, невідповідності між доходами та видатками, чи інші аномалії у фінансових 
документах;

	9 відслідковування грошових потоків і фінансових транзакцій, що допомагає виявити перемі-
щення і перетворення грошей у інші активи. Розуміння платіжних систем і фінансових інстру-
ментів, таких як SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication), дозволяє 
слідчим відстежувати міжнародні фінансові потоки та перекази грошей. SWIFT є важливим 
інструментом для виявлення фінансових злочинів, і слідчі можуть отримувати доступ до 
інформації про міжнародні банківські транзакції через запити до банків.

	9 електронні сліди: з використанням електронних засобів сплати і банківських транзакцій 
дедалі більше фінансових даних стають електронними;

	9 об’єднання інформації з різних джерел, таких як банки, компанії, податкові служби та інші 
джерела, для створення повної картини фінансових операцій;

	9 аналітичні інструменти та програми для обробки великих обсягів даних можуть значно 
полегшити аналіз фінансової інформації та виявлення незаконних фінансових потоків. Вони 
допомагають в ефективному розгортанні слідчого процесу.

Застосування цих концепцій і елементів протягом усього слідчого циклу допомагає не лише вияв-
ляти складні економічні злочини/відмивання доходів, одержаних злочинним шляхом/корупцію, 
але і забезпечувати належну доказову базу для притягнення винних до відповідальності.

Важливо пам’ятати, що фінансові розслідування вимагають великої експертизи, ре-
сурсів та спеціалізованих знань, але є необхідним інструментом у боротьбі з склад-
ними економічними злочинами/відмиванням доходів, одержаних злочинним шляхом/
корупцією.

ВІДСТЕЖЕННЯ КОРУПЦІЙНИХ ДОХОДІВ.
Відстеження походження незаконних коштів і розкриття їхнього шляху використання є критично 
важливим завданням у боротьбі з корупцією та іншими фінансовими злочинами. Ось деякі ключові 
причини, чому важливо відстежувати походження коштів:

	¾ допомагає ідентифікувати осіб, які вчиняли корупційні дії або інші фінансові злочини. Це дає 
можливість притягти їх до відповідальності та покарати за скоєні злочини.

	¾ дозволяє знайти активи, які було придбані за кошти, отримані від корупційних дій. Це дає 
можливість повернути вкрадені кошти на користь суспільства або потерпілих сторін.

	¾ допомагає запобігти їхній легалізації через різноманітні механізми, такі як нерухомість, 
бізнеси та інші інвестиції.

	¾ успішні розслідування корупційних справ підвищують довіру громадськості до правоохоронних 
органів і демонструють ефективність боротьби з корупцією,

але одночасно можуть бути потенційні ускладнення, з якими можуть зіткнутися слідчі через вико-
ристання поширених методів приховування незаконних активів:

	{ відкриття рахунків в іноземних банках або використовувати псевдоніми для приховування 
своїх коштів.

	{ інвестування незаконно нажиті кошти в легальні бізнеси та активи, роблячи їх складними 
до відслідковування.

	{ використання криптовалют може ускладнити виявлення незаконних фінансових потоків, 
оскільки вони можуть бути анонімними і не підлягати контролю.

	{ використання осіб, які не мають кримінальної історії, для здійснення транзакцій та прихо-
вування активів.
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ВІДМИВАННЯ ГРОШЕЙ ТА ПОВ’ЯЗАНІ З НИМ ЗЛОЧИНИ.
Розглянувши природу відстеження коштів, розглянемо загальні методи, що використовуються для 
приховування активів, отриманих незаконним шляхом, що є невід’ємною частиною процесу відми-
вання грошей. Ось деякі загальні методи, які злочинці можуть використовувати для приховування 
своїх незаконних активів:

	¾ вкладення в нерухомість, наприклад квартири, будинки або комерційні об’єкти. Це може 
виглядати як легальна інвестиція, і активи можуть бути використані для житла або оренди, 
при цьому приховуючи їх походження.

	¾ вкладення в бізнес, наприклад створення фіктивних бізнесів або інвестування в існуючі ком-
панії. Ця діяльність може включати придбання акцій, запуск нових проектів або збільшення 
обороту підприємства.

	¾ використання іноземних банківських рахунків, в тому числі за кордоном, де законодавство 
про фінансову конфіденційність більш лояльне. Це дозволяє приховувати гроші та уникати 
спостереження.

	¾ використання фіктивних імен та псевдонімів, номінальних власників для реєстрації активів 
та транзакцій, ускладнюючи відстеження власника.

	¾ криптовалюти надають можливість анонімних фінансових транзакцій і можуть бути вико-
ристані для приховування незаконно нажитих активів.

	¾ переведення активів до офшорних компаній.
Зв’язок між корупційними злочинами і відмиванням грошей полягає в тому, що перші нерідко 
призводять до других. Корупційні злочини, такі як хабарі, розкрадання бюджетних коштів чи інші 
форми зловживання владою, можуть призвести до незаконних фінансових надходжень. Після вчи-
нення корупційного злочину особа зазвичай намагається «відмити» отримані незаконні активи, 
щоб приховати їхнє походження та надати їм легальний статус. Звідси виникає важливість розро-
блення загальних методів виявлення та запобігання відмиванню грошей у контексті корупційних 
злочинів. Щоб приховати ці незаконні активи і зробити їх легальними, злочинці використовують 
вище згадані розповсюджені методи відмивання грошей.

Правоохоронцям і слідчим слід приділяти особливу увагу виявленню незаконних акти-
вів та розкриттю схем відмивання грошей, оскільки це може призвести до розкриття 
корупційних дій і притягнення злочинців до відповідальності.

ПІДГОТОВКА ПЛАНУ ФІНАНСОВИХ РОЗСЛІДУВАНЬ.
Розробка плану фінансових розслідувань включає в себе кілька важливих кроків і аспектів, які до-
помагають зіставити наявні фінансові докази, збирати нові дані та визначати потрібні докази для 
подальшого просування справи. Ось загальні підходи розроблення такого плану:

(a) зіставлення наявних фінансових доказів:
1.	 оцінка наявних доказів: спочатку слід провести оцінку всіх наявних фінансових доказів, вклю-

чаючи банківські виписки, податкові декларації, бухгалтерські записи, контракти та інші фі-
нансові документи.

2.	 визначення ключових пунктів: виокреміть ключові факти та пункти, які можуть вказувати на 
корупційні або незаконні дії. Це включає в себе незвичайні транзакції, великі суми грошей, 
невідповідності у фінансових записах тощо.

(b) збір фінансових доказів:
1.	 додаткові документи: з’ясуйте, які фінансові документи та інформація ще потрібні, і розробіть 

план для їх збору. Це може включати в себе запити до банків, аудиторських фірм, податкових 
служб, а також свідчень і показань свідків.

2.	 висновок: зверніть увагу на зберігання даних в електронному вигляді.
3.	 аналіз банківських операцій: проведіть аналіз банківських виписок та транзакцій, щоб виявити 

незвичайні операції або перекази.
(c) визначення  доказів, які ще потрібні  

для продовження розслідування:
1.	 ідентифікація «білих плям»: з’ясуйте, чи є інші особи або компанії, які можуть бути причетні до 

корупційних дій, і спрямовуйте зусилля на їх виявлення.
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2.	 використання спеціалізованих служб: ви можете співпрацювати з фахівцями у сфері фінансових 
розслідувань, аудиторів, бухгалтерів та іншими спеціалістами для збору та аналізу додаткових 
доказів.

(d) ресурси та пріоритети:
1.	 визначення ресурсів: оцініть, які ресурси (людські, технічні, фінансові) потрібні для проведення 

фінансового розслідування та забезпечення їх наявності.
2.	 встановлення пріоритетів: визначте порядок дій і пріоритети для збору та аналізу доказів. 

Подумайте про терміни та стратегії для кожного етапу розслідування.
3.	 співпраця: співпрацюйте з іншими правоохоронними органами, а також з міжнародними ор-

ганізаціями та іншими стейкхолдерами, які можуть надати додаткову підтримку та ресурси.

Важливо пам’ятати, що фінансове розслідування може бути складним, а часом - ре-
сурсоємким процесом. Ефективне планування і систематичний підхід є ключовими для 
успішного проведення фінансового розслідування в контексті складних економічних 
злочинів/відмивання доходів, одержаних злочинним шляхом/корупційних злочинів.

ЗВІТ ПРО ПЛАН ФІНАНСОВИХ РОЗСЛІДУВАНЬ.
Звіт про план фінансових розслідувань є важливим інструментом для узгодження та планування 
подальших кроків у розслідуванні фінансових злочинів. Цей звіт повинен містити докладний огляд 
плану розслідування та включати різні аспекти, такі як опис наявних фінансових доказів, стратегію 
збору додаткових доказів, оцінку необхідних ресурсів та пріоритети.
Ось загальна структура звіту про план фінансових розслідувань:
1.	 Заголовок та вступ:

	{ Вкажіть назву звіту та вступний коментар, що відображає мету та контекст розробки 
плану.

2.	 Огляд наявних фінансових доказів:
	{ Опишіть наявні фінансові докази, які були зібрані або ідентифіковані до моменту розробки 

плану розслідування.
	{ Зазначте, яку інформація вони містять та як вони стосуються підозрюваних у фінансових 

злочинах.
3.	 Стратегія збору додаткових фінансових доказів:

	{ Опишіть стратегію та методи, які будуть використовуватися для збору додаткових фі-
нансових доказів.

	{ Визначте конкретні джерела інформації, які будуть перевірені, і методи, які будуть вико-
ристані для збору цих доказів.

4.	 Визначення докази, які ще потрібні для подальшого розслідування:
	{ Визначте, які конкретні докази або інформація ще потрібні для встановлення вини або не-

винності підозрюваних.
	{ Опишіть, які відомості або докази важливі для вирішення справи.

5.	 Оцінка ресурсів та пріоритетів:
	{ Визначте, які ресурси, включаючи людські, фінансові та технічні, будуть необхідні для ви-

конання плану розслідування.
	{ Встановіть пріоритети для кожного етапу розслідування та визначте, які кроки мають 

бути виконані першими.
6.	 Додаткові матеріали справи:

	{ Включіть додаткові матеріали, які можуть бути важливими для розслідування, такі як 
копії документів, звітів, свідчень тощо.

7.	 Заключні висновки та рекомендації:
	{ Завершіть звіт заключними висновками та рекомендаціями щодо подальших кроків у роз-

слідуванні фінансових злочинів.
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Звіт про план фінансових розслідувань має бути чітким, логічним та докладним, щоб 
всі учасники розслідування могли розуміти його зміст та спрямовувати свої зусилля 
відповідно до запропонованого плану.

Після розгляду звіту можуть бути внесені корективи та покращення в залежності від обставин та 
нових доказів, що з’являться в процесі розслідування.

ОСНОВИ СУДОВОЇ БУХГАЛТЕРІЇ.
Базові методи судово-бухгалтерської експертизи є незамінними для слідчих та аналітиків для 
виявлення сумнівних транзакцій. Досконале розуміння цих методів може прискорити процес ок-
реслення повної картини корупційних потоків коштів.
Ось деякі з базових методів судово-бухгалтерської експертизи:

Аналіз бухгалтерських звітів:
Огляд бухгалтерських звітів, таких як баланс, звіт про прибутки та звіт про готівкові розрахунки, 
для виявлення аномалій та неправомірних транзакцій.

Порівняльний аналіз:
Порівняння фінансових даних різних періодів для виявлення змін та незвичайних коливань.

Аналіз фінансових відомостей:
Вивчення фінансових відомостей, включаючи банківські виписки, чеки та квитанції, для виявлення 
аномалій та незвичайних транзакцій.

Аналіз банківських операцій:
Вивчення банківських операцій, включаючи грошові перекази та платіжні доручення, для виявлення 
незаконних фінансових потоків.

Відстеження активів:
Дослідження активів та власності підозрюваних осіб для виявлення незаконних активів та їхнього 
походження.

Перевірка фінансових документів:
Перевірка правдивості та достовірності фінансових документів, які можуть бути використані для 
виявлення шахрайства чи фіктивних транзакцій.

Аналіз податкових декларацій:
Огляд податкових декларацій для виявлення розбіжностей між податковими зобов’язаннями та 
фінансовими даними.

Експертиза електронних даних:
Аналіз електронних фінансових даних, включаючи електронні звіти та електронні банківські виписки.

Зрозуміння та використання цих методів допомагає слідчим та аналітикам виявля-
ти та розкривати корупційні дії, а також узгоджувати фінансову інформацію для роз-
слідування.

Додатковою перевагою є можливість використання спеціалізованих програм та інструментів для 
більш точного та ефективного аналізу фінансових доказів.

СКЛАДАННЯ СХЕМ ФІНАНСОВИХ ДОКАЗІВ.
Складання схем і діаграм є важливою частиною аналізу фінансових доказів у розслідуванні корупції 
та інших фінансових злочинів. Схеми та діаграми можуть візуалізувати складні дані та патерни, 
що допомагають зрозуміти зв’язки і спростити прийняття рішень. Ось загальний огляд процесу 
аналізу фінансових доказів та побудови схем:
1.	 Збір та обробка даних:

	{ Почніть зі збору всіх наявних фінансових доказів, таких як бухгалтерські звіти, банківські 
виписки, інвестиційні рахунки та інше.

	{ Очистіть та підготуйте дані для аналізу, видаливши зайві або недійсні записи.
2.	 Визначення мети графіків:

	{ Визначте, якою інформацією ви хочете поділитися або який аспект аналізу ви хочете візу-
алізувати.

	{ Мета графіків може бути виявленням тенденцій, аномалій, порівнянням даних тощо.
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3.	 Вибір типу графіків:
	{ Виберіть відповідний тип графіків або діаграм (лінійні, кругові, стовпчасті тощо), який 

найкраще відобразить вашу інформацію.
4.	 Побудова графіків:

	{ Використовуйте спеціалізовані програми для створення графіків, такі як Microsoft Excel, 
Python, I2 тощо.

	{ Додайте дані до графіків та налаштуйте їх для досягнення бажаного вигляду та інформа-
тивності.

5.	 Аналіз графіків:
	{ Аналізуйте побудовані графіки та діаграми для виявлення патернів, аномалій чи інших 

важливих висновків.
	{ Визначте, які інсайти можна здобути з графіків та як вони вплинуть на подальші дії в роз-

слідуванні.
6.	 Подальші кроки:

	{ На основі аналізу графіків і діаграм визначте, які додаткові матеріали або докази потрібні 
для поглибленого розслідування.

	{ Розробіть план подальших кроків, включаючи видачу запитів на документи, опитування 
свідків та інші дії.

Після побудови схем та аналізу їх результатів, важливо працювати над подальшими 
кроками розслідування та розглядати можливості для покращення аналізу фінансових 
доказів.

У деяких випадках, робота в малих групах або з іншими експертами може допомогти отримати 
додаткові інсайти та розробити стратегію розслідування.

ОПИТУВАННЯ СВІДКІВ ТА ПІДОЗРЮВАНИХ  
У ФІНАНСОВИХ ЗЛОЧИНАХ.

Окрім документальних доказів, для слідчих не менш важливо отримати чітке визнання вини від 
злочинців, особливо щодо того, як вони здійснювали свої транзакції. Розглянемо методи допиту у 
справах про фінансові злочини та як максимально ефективно використовувати допит як ключову 
можливість для збору доказів.
Нижче наводимо деякі методи і поради щодо допиту в справах про фінансові злочини:

	9 підготовка до допиту. Перед допитом ретельно вивчіть всі наявні докази та інформацію про 
справу. Розробіть план допиту, включаючи запити про конкретні факти, транзакції та інші 
деталі, які вас цікавлять.

	9 встановлення контакту та побудова довіри. Спробуйте встановити позитивний контакт та 
побудувати довіру з особою, яку ви допитуєте. Слухайте уважно та поважайте позицію свідка 
чи підозрюваного.

	9 використання відкритих питань. Використовуйте відкриті питання для стимулювання до-
кладних розповідей та отримання деталей.

	9 запити про конкретні факти. Поставте запити щодо конкретних фактів, транзакцій чи подій, 
щоб отримати докладну інформацію.

	9 визнання вини. В питаннях стосовно вини формулюйте їх так, щоб вони були конкретними і не 
залишали місця для ухилення. Спрямовуйте запити на визнання фактів чи дій, які вказують 
на вину.

	9 врахування правових обмежень. Пам’ятайте про правові обмеження, такі як право на невідо-
мість, інформаційну привілею та інші права свідків і підозрюваних.

	9 документування. Детально документуйте відповіді та висновки з допиту. Це допоможе в по-
дальшому використовувати інформацію в судовому процесі.

	9 відсутність тиску. Уникайте тиску на свідків чи підозрюваних, оскільки це може призвести 
до невірних зізнань.

	9 співпраця зі спеціалістами. У деяких випадках співпраця зі спеціалістами, такими як психологи 
або кримінальні профілісти, може допомогти покращити результати допиту.

	9 співпраця з іншими службами. Розгляньте можливість співпраці з іншими службами, такими 
як прокуратура чи поліція, для забезпечення високої ефективності розслідування.
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	9 ефективний допит може бути ключовим для отримання важливих відомостей та визнання 
вини у справі про фінансові злочини. Правильна підготовка та професійний підхід допома-
гають слідчим здійснити дієвий аналіз фінансових доказів і отримати важливу інформацію 
для розслідування.

АНАЛІЗ ДОКАЗІВ ТА ПЕРЕГЛЯД ПЛАНУ.
Важливим етапом ефективного проведення фінансового розслідування є перегляд Плану фінансо-
вого розслідування, включно з відповідями на такі питання:

(a)	 Структура злочинної організації.
(b)	 Відображення фінансових потоків.
(c)	 Які цілі розслідування?
(d)	 Які ще докази потрібні для притягнення до відповідальності?

Схема доказів та перегляд плану фінансового розслідування може виглядати наступним чином:
План фінансового розслідування:
1.	 Структура злочинної організації:

	{ Основні фігури та учасники злочинної організації.
	{ Ролі та обов’язки кожного члена організації.
	{ Зв’язки та ієрархія в організації.

2.	 Відображення фінансових потоків:
	{ Аналіз бухгалтерських звітів, банківських виписок та інших фінансових документів.
	{ Виявлення патернів та потоків грошей між особами та організаціями.
	{ Встановлення, яким чином незаконно нажиті кошти перетворюються на легальні активи.

3.	 Цілі розслідування:
	{ Визначення конкретних цілей розслідування, таких як розкриття фінансових злочинів, за-

тримання та припинення діяльності злочинної організації.
	{ Виявлення основних осіб або подій.

4.	 Ще потрібні докази для притягнення до відповідальності:
	{ Визначення інших видів доказів, необхідних для притягнення до відповідальності осіб, які 

беруть участь в злочинній організації або власників незаконно нажитих активів.
	{ Аналіз фінансових та немайнових доказів для підтвердження злочинів та виявлення відпо-

відності закону.
5.	 Співпраця та обмін інформацією:

	{ Визначення ключових агентств, органів чи команд, які беруть участь в розслідуванні, і за-
безпечення співпраці та обміну інформацією.

	{ Узгодження дій та ролей різних структур для ефективного проведення розслідування.
6.	 Плани подальших кроків:

	{ Розроблення детального плану подальших кроків та визначення строків та відповідальних 
за їх виконання.

	{ Врахування результатів аналізу доказів та планування наступних кроків для досягнення 
мети розслідування.

Ця схема надає загальний огляд процесу фінансового розслідування, включаючи аналіз 
структури злочинної організації, фінансових потоків, визначення цілей розслідування, 
важливість додаткових доказів та плани подальших кроків.

Вона допомагає організувати та систематизувати роботу слідчого з метою досягнення успішних 
результатів у боротьбі з фінансовою злочинністю.
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ПРАКТИЧНІ КЕЙСИ.
Зловживання на ринку цінних паперів. Схема ОВДП.
На офіційному сайті Національного банку України в розділі «Нормативна база» інформація щодо 
ризиків проведення фінансових операцій з ОВДП, в якому повідомляється, що Національним банком 
під час здійснення нагляду за банками у сфері фінансового моніторингу виявлено ряд фінансових 
операцій з цінними паперами, зокрема облігаціями внутрішньої державної позики, що проводи-
лись юридичними та фізичними особами, клієнтами банків, характер яких може свідчити про 
легалізацію доходів, одержаних злочинним шляхом. Особливістю проведення подібних операцій 
є купівля за більш високою ціною та продаж за більш низькою ціною (тобто зі збитком) ОВДП з та-
ким же ISIN кодом юридичними особами протягом короткого проміжку часу, в тому числі, одного 
робочого дня, що повторюється неодноразово (циклічно).
Один із прикладів проведення клієнтами наведених фінансових операцій виглядає так: Брокер, 
діючи від свого імені за рахунок і за замовленням юридичної особи – нерезидента, придбає у бан-
ка пакет ОВДП за ринковою ціною. В подальшому, цей брокер продає, а інший брокер придбає за-
значений пакет ОВДП, діючи за рахунок і за замовленням фізичної особи, за ціною, що є нижчою 
від ціни придбання, але при цьому може бути в межах ринкових цін.

Надалі, цей же пакет ОВДП викуповує 
перший брокер, який діє від свого іме-
ні, за рахунок і за замовленням юри-
дичної особи – резидента, за ринковою 
ціною та знову перепродає на користь 
фізичної особи, за ціною, нижчою від 
ціни придбання, але при цьому в ме-
жах ринкових цін. Ця фізична особа 
здійснює подальший продаж зазначе-
ного пакету ОВДП банку за ціною, що 
є вищою за ціну придбання, але при 
цьому може бути в межах ринкових 
цін. За результатами проведення за-
значених вище операцій купівлі-про-
дажу пакету ОВДП фізична особа отри-
мує інвестиційний прибуток у розмірі 
декількох мільйонів гривень, а юри-
дичні особи - інвестиційний збиток у 
такому ж розмірі.

Так, при проведенні аналізу інформації, яка міститься в базі даних Національної комісії з цінних 
паперів та фондового ринку, було виявлено, що протягом одного місяця 2016 року особа А укладала 
правочини пов’язані з купівлею/продажем ОВДП з юридичною особою нерезидентом Б (Республіка 
Кіпр), за результатом яких особа нерезидент Б отримав збиток, а прибутки особи А від укладених 
правочинів могли скласти понад 20 млн.грн.
Інформація збиралася на сайті Національної комісії з цінних паперів та фондового ринку: 
https://www.smida.gov.ua/

Корупційні правопорушення на підприємствах важкої промисловості.
Під час досудового розслідування корупційних дій високопосадовця виявлені ознаки діяльності 
пов’язаної з ним організованої злочинної групи, яка надавала послуги по відмиванню коштів з ви-
користанням фіктивних компаній, зареєстрованих у різних юрисдикціях. Також у схемі легалізації 
був задіяний фінансовий посередник – банк, підконтрольний цій організованій злочинній групі.
Коротко про предикатний злочин. Високопосадовець досягає домовленості із європейським ви-
робником обладнання щодо закупівлі продукції державним підприємством із врахуванням 20% 
надбавки (на схемі X - це вартість обладнання, Y - надбавка, що становить його особистий інтерес.
Європейський виробник, будучи зацікавленим в підписанні контрактів з державним підприємством 
погоджується сплатити 20% надбавку (на схемі позначено як Y) у якості агентських послуг на раху-
нок панамської компанії, відкритий у Швейцарії, відповідно державне підприємство укладає до-
говір із європейським виробником за завідомо завищеними на 20% цінами. У подальшому після 
отримання європейським виробником від українського державного підприємства коштів 20% від 
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них скеровувалось на рахунок Панамської компанії. В ході розслідування було встановлено, що 
бенефіціаром швейцарської компанії є безпосередньо високопосадовець.
Одержані кошти було 
частково використано 
для забезпечення по-
треб членів родини 
високопосадовця – 
на купівлю та оренду 
нерухомості в Європі, 
оплату медичних та 
туристичних послуг 
членів родини висо-
копосадовця тощо 
(на схемі позначено 
як Y1), що по суті вже 
є легалізацією.
У подальшому з ра-
хунку у Швейцарії 
основну частину коштів (на схемі позначено як Y2) під виглядом оплати обладнання, високопоса-
довцем було спрямовано на латвійський рахунок британської компанії. Зазначена компанія, по-суті, 
є майданчиком для відмивання коштів міжнародною злочинною групою.
Було встановлено, що на рахунки британської компанії акумулювалися значні фінансові ресурси із 
різних джерел – кошти на цей рахунок надходили з розрахункових близько 50 компаній (на схемі позна-
чено, як Z). В подальшому акумульовані на рахунки британської компанії кошти ( на схемі позначено 
як Y2+Z) під виглядом оплати товарів і послуг було перераховано на рахунок української компанії.
З метою переведення коштів у готівку кримінальна група використала финансового посредника – 
український банк. Одночасно з переведенням коштів з британської на українську компанію під-
контрольний організованій групі банк укладає фіктивні кредитні договори (5) із рядом фізичних 
осіб, за якими з каси банку видаються готівкові кошти (6).
Поручителем за кредитними договорами виступила українська компанія (саме та, на рахунки 
якої надходили кошти з британської компанії), яка і через день після видачі кредитів банком, як 
поручитель погашає заборгованість перед банком за відповідними кредитними договорами. Таким 
чином відбувся «розрив ланцюга» та легалізація коштів.
Зверніть увагу, що частина осіб, які отримали кошти готівкою, є пов’язаними особами із високо-
посадовцем. Таким чином, коло замикається. Легалізацію коштів високопосадовця із коштами з 
інших джерел було легалізовано через ряд фіктивних фірм, зареєстрованих у різних юрисдикціях 
із залученням послуг фінансового посередника – банка.
Інформація збиралася у майже всіх державних реєстрах, адміністраторами яких є державні органи, 
до яких є доступ у правоохоронних органів, аналізувалися банківські виписки, було використано 
інструмент запиту в рамках міжнародної правової допомоги, матеріали Держфінмоніторингу.

Зловживання владою для отримання неправомірної вигоди.
Директор Державного аграрного підприємства з метою одержання неправомірної вигоди від пред-
ставника приватної будівельної компанії від імені Державного аграрного підприємства уклав 
інвестиційний договір з цією компанією.
Внеском у інвестиційний договір від імені Державного аграрного підприємства з часткою 50% було 
оформлення дозвільних документів на проведення будівельних робіт на землі сільськогосподар-
ського призначення, яка знаходилася у власності держави.
В подальшому директор Державного аграрного підприємства від імені цього підприємства продав 
частку Державного аграрного підприємства у інвестиційному договорі будівельній компанії за 
вартістю нижче ринкової і отримав обіцяну неправомірну вигоду.
Гроші, які були передані директору Державного аграрного підприємства, були генеровані від 
продажу квартир житлового масиву, який побудували на землі, призначення якої було змінено з 
сільськогосподарського призначення на будівництво багатоквартиних будинків.
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Для виявлення схем и було 
проведено аналіз документації 
забудовника, укладені угоди, 
аналіз фінансових операцій 
будівельної компанії та випи-
сок по банківських рахунках 
директора Державного аграр-
ного підприємства.
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Сучасний аналітик злочинності повинен вміти пи-
сати й публікувати з такою ж майстерністю, з якою 
він розраховує та аналізує

Christopher W. Bruce (IACA)

РОЗДІЛ 32  
Аналітичні продукти

Наталія Свиридюк
Юрій Кардашевський

Результатом діяльності аналітика є аналітичний продукт, який характеризується значною різнома-
нітністю – від щоденних оглядів, щомісячних статистичних звітів до щорічних аналітичних звітів.
Після того, як аналітик зібрав інформацію – про серію, закономірність, тенденцію, проблему або 
іншу тему щодо аналізу злочинності – у нього є кілька варіантів, як передати її співробітникам 
поліції. Приклади включають особисті брифінги, радіопереговори, електронні листи, тематичні 
бюлетені або попередження, а також періодичні звіти. Вибір одного варіанту не виключає інших; 
аналітики повинні використовувати різні методи, щоб переконатися, що їхня аудиторія отримає 
повідомлення.
«Аналітик, який виявляє та аналізує серію пограбувань цілодобових магазинів, може почати з корот-
кого повідомлення електронною поштою до відповідних підрозділів про існування та ключові ознаки 
цієї серії. Потім він може домовитися про короткий виступ на нараді у підрозділі, де він презентує 
стислий, але детальний бюлетень про цю серію. Наступного ж дня, заганяючи в кут керівника підроз-
ділу, запитує: «Ви бачили мій бюлетень? Мені цікаво, чи є у вас якісь думки...» і перераховує ключові 
моменти. Таке поєднання письмового та усного, високотехнологічного й менш технологічного підви-
щує шанси на те, що всі члени підрозділу отримають повідомлення у найкращий для них спосіб [1]».

Найретельніший, найглибший аналіз – години ваших розумових зусиль - зів’яне у кошику 
для сміття, якщо цільова аудиторія не захоче його читати. Навіть якщо бюлетень 
або інший продукт буде прочитаний, він не матиме жодного впливу на злочинність, 
якщо його читачі не довіряють йому, не розуміють і не сприймають його (IACA) [1].

Водночас конкретні аналітичні продукти, що використовуються в окремому правоохоронному ор-
гані, агентстві, визначаються відповідними юридичними документами (щодо їх видів, структури та 
змісту), можуть залежати від традицій, уподобань персоналу аналітиків, потреб агентства, а також 
вимог внутрішньої політики.
Важливо звернути увагу на те, що результати аналітичної діяльності можуть бути подані або пре-
зентовані у двох ключових формах:

- �брифінг (коротка усна презентація ключових елементів ситуації або аналізу для конкретної 
аудиторії);

- письмовий звіт.
Усний брифінг є найбільш ефективним, коли він використовується для представлення огляду аналізу, 
який стане основою для негайних дій, наприклад, у критичних ситуаціях, що швидко змінюються. 
Ефективна презентація може суттєво вплинути на сприйняття аналітичного продукту.
Основна перевага усного брифінгу полягає в тому, що він забезпечує безпосередню взаємодію між 
користувачами аналітичних висновків та аналітиками – виконавцями аналізу. Продукти аналізу 
можуть бути складними; ефективна усна презентація дає можливість представити висновки в чіт-
кій логічній послідовності, крок за кроком. Тому дуже важливо, щоб брифінги відображали логічне 
обґрунтування, яке було використане в аналізі.
Усні брифінги мають три основні переваги:

Економія часу – максимальна кількість інформації може бути передана за найкоротший час.
Прямий контакт – усний брифінг забезпечує прямий контакт між аналітиком і клієнтом. Це 
створює можливість для динамічного опитування джерел даних, оцінки надійності даних, 
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висновків та їхньої вірогідності тощо. І клієнт, і аналітик можуть використовувати цю мож-
ливість, і аналітик може скористатися цією можливістю, щоб переконатися, що проект просу-
вається в правильному напрямку і дає дієві результати. Маючи прямий контакт, користувач 
може точніше оцінити важливість результатів аналізу в контексті їхнього зв’язку з іншою з 
іншою інформацією на цю тему.
Динамічність – усний брифінг може бути переглянутий в останній момент, щоб включити ак-
туальну інформацію. Він може повідомляти про розвиток проєкту майже в режимі реального 
часу. Брифінг може, по суті, бути описом ситуації, що склалася безпосередньо перед брифінгом.

Усні брифінги, як правило, включають значну частку імпровізації та мислення на місці. Однак під-
готовка все одно необхідна, оскільки для досягнення бажаного результату брифінг має відбуватися 
за заздалегідь розробленим сценарієм.

Для початку завжди важливо проаналізувати аудиторію – для чого буде використана 
інформація, надана під час брифінгу? Який рівень знань аудиторії? У чому полягають її 
інтереси?

Ретельна підготовка та логічна презентація є запорукою ефективності усного брифінгу. Логічні 
міркування, які були використані в аналізі, повинні бути очевидними під час брифінгу.
Наразі значну частину поширення розвідувальної аналітичної інформації складають письмові 
звіти [2]. Письмовий звіт – це презентація ключових елементів ситуації або аналізу для певної 
аудиторії. Аудиторія може варіюватися від патрульних, яким потрібна лише невелика доповідь, 
до старших офіцерів, яким потрібні більш глибокі звіти, або до колег, яким може знадобитися все. 
Звіт є найефективнішим, коли він використовується для представлення огляду аналізу, який може 
стати основою для майбутнього плану дій, – наприклад, коли час не є вирішальним фактором, що 
впливає на потенційну операцію.

Важливо пам’ятати, що письмовий звіт створює мало можливостей для прямого зво-
ротного зв’язку.

Коли його читають, він повинен передати власну цінність і вказати на відповідні висновки. Можли-
вості щось додатково пояснити, як під час усної презентації, вже не буде. Це означає, що письмові 
звіти повинні бути професійно оформленими, оскільки, як тільки вони потрапляють до рук читача, 
починають впливати на нього. Розумний, кольоровий, чіткий брифінг-аркуш, швидше за все, буде 
ефективнішим, ніж довгий неохайний текстовий аркуш.
Звіти повинні бути вичитані як для точності, так і для чіткості викладу, якщо можливо. Це підвищує 
довіру до звіту й допомагає забезпечити правильне донесення повідомлення.
Існує кілька переваг і недоліків подання письмового звіту замість усного брифінгу [2].

Переваги:
	9 звіт може бути адаптований до потреб конкретного одержувача, таким чином опускаючи 

інформацію, яка не є релевантною та/або неважливою для потреб цієї особи;
	9 зміст звіту можна перечитати на дозвіллі та виокремити ключові моменти для подаль-

шого використання;
	9 до змісту звіту можна повертатися (під час обміну ідеями або додатковою інформацією);
	9 легкість для подальшого розповсюдження.

Недоліки:
	9 автор звіту повинен знати аудиторію, щоб оптимізувати зміст звіту; інакше йому дове-

деться включати в нього стільки деталей, скільки йому відомо на цей момент;
	9 після написання звіт стає історичним документом, моментальним знімком ситуації, що 

стосується інформації, яка є в наявності на той момент;
	9 через відстань між автором і читачем неминуча затримка в обміні інформацією між ними;
	9 його поширення не так легко контролювати.

Розробляючи продукт аналізу злочинності, необхідно враховувати як мету, так і аудиторію продукту 
[3]. Аналітичні продукти щодо злочинності можуть слугувати багатьом цілям: від інформування 
громадян про нещодавні події, допомоги правоохоронним органам у плануванні, до затримання 
підозрюваного злочинця. Наприклад, щомісячні карти міста, на яких зображені зареєстровані 
злочини, корисні для надання громадськості загальної інформації про зміни в «гарячих точках» 
зареєстрованих злочинів; однак детальна карта кожної «гарячої точки» може бути необхідною для 
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патрульних та слідчих, яким потрібна конкретна інформація, щоб зосередити свої зусилля на вирі-
шенні проблем. У будь-якому випадку, важливо підготувати карти, які відповідають поставленій меті.
Крім того, існує багато зацікавлених сторін щодо аналітичних продуктів про злочиність. Це мо-
жуть бути співробітники поліції, широка громадськість, громадські групи, керівництво шкіл 
або члени міської ради. Визначивши потреби, очікування та рівень кваліфікації цих осіб, можна 
розробити продукти, які підходять для кожної групи. Наприклад, карта місць проживання всіх 
відомих членів угруповання з іменами та номерами справ може бути корисною для правоохо-
ронців, які збирають розвідувальну інформацію про угруповання. Однак карта з таким рівнем 
деталізації не буде поширюватися серед громадськості, оскільки це може порушити права особи 
на приватне життя або скомпрометувати розслідування. Може бути доречним нанести на карту 
коротке позначення, наприклад, «тільки для використання правоохоронними органами» або «зо-
внішнє використання», щоб вказати на цільову аудиторію. Також під час створення аналітичного 
продукту потреби користувачів інформації повинні бути збалансовані з політичними, правовими 
та етичними міркуваннями.
Аналітичні продукти поділяються на періодичні, які створюються на відповідну дату протягом вста-
новленого періоду, та такі, що створюються за потребою або на запит замовника аналізу. Зокрема 
за змістом, аналітичні продукти можуть поділятися на [4]:

Аналітичний звіт – це аналітичний продукт, що містить обґрунтовані відповіді на запитан-
ня, поставлені замовником аналізу, які стали предметом аналітичного дослідження, зокрема 
результати оцінки ризиків та загроз безпеки, пропозиції щодо їх мінімізації та усунення.
Досьє на фізичну або юридичну особу, об’єкт (предмет), організовану групу чи злочинну органі-
зацію, подію – це документ інформаційного характеру відносно об’єкта дослідження відповідно 
до запиту замовника, що містить систематизовану інформацію, сформовану у вигляді, що 
дозволяє її подальше використання уповноваженими особами, зокрема для проведення аналі-
тичного дослідження та може бути його невід’ємною частиною.
Профіль – аналітичний продукт, який уміщує типові або, встановлені у ході аналізу ознаки, 
критерії, які дають змогу за комплексом цих ознак охарактеризувати та встановити потен-
ційну жертву, злочинців, подію.
Аналітичні документи (довідки, інформаційні зведення, аналітичні огляди) – аналітичні про-
дукти, які готуються залежно від поставлених завдань та обсягів інформації за усіма напря-
мами діяльності підрозділу.
Аналітичне орієнтування – аналітичний продукт, який містить відомості про вчинене пра-
вопорушення, яке було виявлено у процесі проведення аналітичного дослідження інформаційних 
ресурсів, наданих замовником або ініціативно.

Інтерпол для підтримки своїх підрозділів та правоохоронних органів у країнах-членах зазначає 
щодо можливості створення різноманітних аналітичних продуктів, зокрема [5]:

	9 аналітичні звіти;
	9 оцінка загрози для регіонів або конкретних злочинів;
	9 оцінка ризику для конкретної події;
	9 розвідувальні аналітичні публікації (бюлетені, щомісячні звіти).

Зокрема, звіти Інтерполу зі стратегічного аналізу забезпечують широку оцінку конкретної кримі-
нальної загрози, або тенденції, або злочинної поведінки в конкретному середовищі. Вивчаються 
різні фактори, які впливають на різні види злочинів. Це дозволяє оцінити можливі тенденції зло-
чинності в найближчому або середньостроковому майбутньому (тобто ескалація або деескалація). 
Аналітичні звіти стратегічного характеру включають оцінку загроз і ризиків (для конкретного 
регіону, злочину або події), звіти про тенденції злочинності, звіти про сканування навколишнього 
середовища та раннього запобігання.
Аналітичний продукт містить докладний опис проведених досліджень та зроблених за їх результа-
тами висновків, обґрунтованих відповідей на запитання, поставлені замовником, або запитання, 
поставлені самим аналітиком під час проведення аналізу.
З точки зору розгляду продуктів інформаційно-аналітичної діяльності як інформаційного базису 
для прийняття управлінських рішень можливо використати таку класифікацію [6]:

Документи інформаційного характеру.
Відрізняються такими загальними особливостями: інформують щодо предмета, тобто за характером 
є первинними (без поглибленого аналізу) та масовими документами, тому повинні складатися мак-
симально лаконічно та точно. Документи інформаційного характеру дозволяють швидко отримати 
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адекватну інформацію, що дає можливість прийняти попереднє рішення. Про інформування щодо 
типового, в загальному плані відомого предмета спочатку надається загальна характеристика, а 
потім, в порядку спадання важливості, – найбільш суттєві параметри. Якщо предмет викладення 
нетиповий, новий, то інформування краще здійснювати від часткового до загального. Такі доку-
менти зазвичай надані у вигляді довідок, зведень.

Документи аналітичного характеру.
Їх особливістю є досліднопроблемний характер. Від інформаційних повідомлень їх відрізняє комп-
лексна мета: описати, роз’яснити, відпрацювати рішення, обґрунтувати. Такі документи зазвичай 
складаються у вигляді довідок, статей, оглядів, звітів.
Довідка – це документ, який вміщує в себе аналіз значень показників інформаційного поля (тобто 
масиву інформації, який складається навколо об’єкта моніторингу) з точки зору визначеної про-
блеми. За змістом та метою довідки можна класифікувати наступним чином [6]:

Інформаційні довідки: про факти, пригоди, події (мета – ідентифікація предмету повідомлення; 
повідомлення вузько спрямовані та тематично однорідні); про ситуації, обстановку (іденти-
фікують ситуацію; до викладення умов, результатів та наслідків додається опис тенденції 
розвитку); про явища, процес (важливе викладення просторово-часового аспекту, типізація 
явища, виявлення тенденцій, результатів та наслідків його розвитку); про дії, заходи, роботу 
(змістовні характеристики діяльності, учасників, результати та наслідки); про організацію 
або особу (змістовний та багатоаспектний предмет інформування.
Аналітичні довідки: аналітична довідка щодо управлінських проблем (присвячена висвітленню, 
аналізу та пропозиціям щодо вирішення управлінських проблем); висновки (довідка) за резуль-
татами перевірки, обстеження (складається за результатами контрольно-перевірочних заходів).

Інформаційно-аналітична записка – стислий та чіткий опис проблеми або виконаної роботи.
Аналітичний огляд призначений для швидкого ознайомлення та комплексного вивчення складних 
предметів. Складання оглядів вимагає високої предметної та інформаційно-методичної кваліфікації 
працівників інформаційно-аналітичних підрозділів. Крім «оглядовості» та «стислості», такі доку-
менти мають ще й аналітичний аспект, що пов’язаний з аналізом, порівнянням різних точок зору 
та формуванням обґрунтованих оцінок. Таким чином, аналітичні огляди (на відміну від довідок 
та статей) мають комплексний та місткий характер.
Доповідь – це документ, якій містить викладення певних питань, висновків, пропозицій та призна-
чений для усного читання. Доповідь передбачає не тільки перерахування параметрів проблеми та 
формулювання висновків, але й внесення пропозицій щодо вирішення питання.
Інформаційне зведення про події, пригоди, обстановку являє собою зведену воєдино за визначений 
часовий період у відношенні визначеного об’єкта (території, структури, галузі) інформацію про 
події, що відбулися, особливості обстановки, стан справ.
Аналітична стаття – це стаття, яка містить аналіз діяльності об’єкта моніторингу. Вона повин-
на містити у собі велику кількість фактів, що аналізуються та визначати їх взаємозв’язок. Стаття, 
з одного боку має бути доступна для розуміння широкому загалу читачів, а з іншого боку – бути 
цікавою для фахівця в галузі, що досліджується.
Аналітичний звіт – це аналітичний продукт, в якому описано сукупність показників за якими 
оцінюється інформаційне поле об’єкта моніторингу. Він складається з діаграм, графіків та таблиць, 
що супроводжуються стислими або розгорнутими аналітичними довідками. Заключна частина 
звіту зазвичай відображається у вигляді основних висновків та рекомендацій.
Окремо важливо зазначити, що метою звітів стратегічного аналізу є підтримка прийняття об-
ґрунтованих рішень та планування заходів. Залежно від вимог і цілей можна підготувати різні 
типи документів [1]:
Повідомлення раннього виявлення/розвідувальні аналітичні повідомлення висвітлюють нові або не-
щодавні зміни, тенденції та події у середовищі, які можуть бути тематичними чи географічними. 
Основна мета полягає в тому, щоб описати зміни та оцінити можливий вплив на кримінальні ринки, 
ситуацію з безпекою та суспільство або більш широку географічну територію. Такі сповіщення є ко-
роткими та конкретними, спрямованими на проактивне та швидке інформування одержувача про 
нову зміну чи тенденцію, а також коротко вказують на очікувані наслідки цієї зміни чи тенденції.
Оцінюванням загрози аналізується та визначається рівень загрози кримінального явища. Вони можуть 
зосереджуватися на організованих злочинних групах, конкретних злочинних зонах або регіонах. 
Оцінки зазвичай мають середньо- та довгостроковий характер та орієнтовані на майбутнє. Вони 
надають особам, які ухвалюють рішення, стратегічну інформацію та рекомендації.
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Звіти з оцінки ризиків описують визначений рівень потенційних ризиків, де оцінка ймовірності, 
впливу та відповідних вразливостей додається до оцінки загрози.
Ситуаційні звіти мають переважно описовий характер. Їх мета – надати детальний огляд певної 
теми. На відміну від оцінки загроз, вони, як правило, не містять рекомендацій щодо дій та обмежу-
ються фактичними висновками. Вони можуть зосереджуватися на різноманітних темах, від певної 
кримінальної сфери чи способу вчинення до певної злочинної групи чи географічного регіону.
Повнота аналітичного продукту визначається дотриманням так званих «7 золотих питань» або 
«питань розкриття» [4]. Важливо, щоб вони застосовувалися у різній часовій перспективі, тобто 
питання «Що?» або «Хто?» мають бути поставлені у таких формах:

- що відбулося? або що може відбутися?;
- хто обвинувачується (виконавець)? або хто може бути винуватим (виконавцем)?

7 золотих питань:
1.	 Що? (що відбулося?, що може відбутися?, якими були / є / будуть наслідки цієї події?);
2.	 Де? (де відбулося?, де це може статися?);
3.	 Коли? (коли це відбулося?, коли це може статися?);
4.	 Чому? (чому це відбулося?, чому це може статися?);
5.	 В який спосіб? (у який спосіб це було вчинено?, за допомогою яких методів це може бути вчинено?);
6.	 За допомогою чого? (якими знаряддями це було вчинено?, що може бути використане для вчи-

нення цього?);
7.	 Хто? (хто це вчинив?, хто може це вчинити?).
Відомий в Україні фахівець з кримінального аналізу Юрій Крутік зазначає, що основними вимогами, 
які висуваються до аналітичного матеріалу підготовленого в процесі обробки такої інформації, слід 
вважати вимоги [6], які висуваються до доказів у кримінальному провадженні (статті 84, 85 Кримі-
нального процесуального кодексу України), оскільки кінцевою метою роботи аналітика підрозділу 
кримінального аналізу повинне бути спрямування на практичне використання результатів його 
діяльності, а саме:
належність отриманої інформації – тобто відношення відомостей до об’єкта аналітичного дослідженні;
допустимість отриманої інформації – тобто використання для аналітичного дослідження відомостей 
отриманих виключно в порядку, що не суперечить законодавству, а в окремих випадках – лише тієї 
інформації, яка була отримана відповідно до процесуальних вимог та правил;
достовірність отриманої інформації – тобто використання для аналітичного дослідження відомо-
стей, істинність та точність яких не викликає сумнівів;
достатність отриманої інформації – тобто використання для аналітичного дослідження такої 
сукупності відомостей, на основі яких може бути зроблений певний висновок (ймовірний чи до-
стовірний) та прийнято відповідне рішення (проміжне або кінцеве);
оперативність обробки отриманої інформації – це мінімально необхідний час для всебічного ви-
вчення необхідного обсягу матеріалу, та підготовки кінцевого аналітичного продукту.
Вивчаючи історичні аспекти щодо розуміння в правоохоронному середовищі принципів, структури 
та змісту аналітичних розвідувальних продуктів, Фрост і Морріс ще у 1983 році у своєму посібнику 
«Звіти поліцейської розвідки» запропонували чіткий формат для збору сирих даних, які можуть 
бути відправною точкою у процесі підготовки «обробленої розвідувальної інформації» (7). Звісно, 
що цей процес не стоїть на місці, постійно розвивається і доповнюється складовими та характе-
ристиками новаційних рішень і підходів. Свого часу Фрост зазначав: «Звіти - це джерело життєвої 
сили розвідувального аналітичного процесу» [8, с. 181].
Відомий фахівець, професорка Редфордського університету Рейчел Боба Сантос (Rachel Boba Santos) 
наводить деякі загальні типи продуктів аналізу злочинності [3]:
Бюлетені про злочинність. Короткі документи на одну-дві сторінки, які описують тактичну корот-
кострокову тенденцію або закономірність.
Службові записки. Документ у формі листа, який підсумовує запит, пояснює аналіз, висвітлює цікаві 
результати і, в деяких випадках, дає рекомендації щодо реагування або подальшого аналізу. Вони 
повинні бути включені як супровідні листи до досліджень та спеціальних звітів.
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Щотижневі/щомісячні/щоквартальні звіти та карти. Документи та карти які передають ту саму 
інформацію через регулярні проміжки часу, щоб інформувати про діяльність і дозволяють виявляти 
проблеми. Ці продукти повинні бути послідовно відформатовані, щоб забезпечити впізнаваність 
для замовників та можливість порівняння.
Річні звіти. Звіти, які надають інформацію, агреговану за роками та публікуються на щорічній 
основі. Вони мають включати розбивку за географією, місяцями та типами діяльності (наприклад, 
типи злочинів, типи викликів та нещасні випадки), а також порівняння між роками. Вони також 
можуть включати порівняння з іншими подібними юрисдикціями, а також з державними та наці-
ональними показниками на державному та національному рівнях.
Звіти про дослідження. Звіти, що містять опис даних, методологію та аналіз дослідницького проєк-
ту (наприклад, проєкту з вирішення проблеми або оцінки програми), а також результати аналізу, 
інтерпретацію отриманих результатів та рекомендації щодо реагування або майбутніх досліджень.
Спеціальні звіти. Це звіти, які розробляються на спеціальній основі й стосуються конкретної проблеми, 
наприклад, дорожньо-транспортних пригод біля шкіл або ефективного розподілу нового підрозділу 
поліцейських. Аналіз, на основі якого складаються ці звіти менш ретельний, ніж у дослідницьких 
звітах, і, відповідно, займає менше часу. Ці спеціальні звіти складають більшу частину щоденної 
роботи аналітика з питань злочинності. Ці загальні категорії можуть включати інформацію про 
злочини, виклики, арешти та нещасні випадки. Вони також можуть бути специфічними для певної 
території, наприклад, вулиці, кварталу, дільниці, району або всього міста. Інші, більш специфічні 
типи можуть включати списки інцидентів, інформацію про банди, оголошення про зниклих безвісти 
та зведення за картами розшуку.
Узагальнюючи підходи до підготовки аналітичних продуктів у виданні Управління по наркотиках 
та злочинності ООН (United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC)) [2] визначено, відповідно 10 
стандартів:

1.	 Проаналізовані дані повинні використовуватися для спрямування правоохоронних операцій 
та розслідувань

2.	 Аналіз має бути невід’ємною частиною кожного великого розслідування, яке проводить 
агентство.

3.	 Аналітичні продукти повинні містити, як мінімум, письмовий звіт. Візуальні продукти 
також можуть бути представлені, але вони є прийнятними лише як доповнення до пись-
мового звіту, а не як його заміна.

4.	 Аналітичні продукти повинні містити висновки та рекомендації. Вони подаються на роз-
гляд керівництву для прийняття рішень.

5.	 Розробка аналітичного продукту вимагає застосування аналізу даних. Компіляція даних, 
яка не відображає порівняння або інші міркування, не є аналізом.

6.	 Аналітичні продукти мають бути точними. Користувачі повинні мати можливість по-
кладатися на дані, надані їм аналітиками.

7.	 Аналіз має бути своєчасним.
8.	 Аналітичні продукти повинні відображати всі релевантні дані, доступні з будь-яких джерел 

і засобів, доступних аналітику.
9.	 Аналіз повинен включати найкращі та найсучасніші комп’ютерні програми, компіляцію, 

візуалізацію та аналітичні методи, доступні аналітику, візуалізації та аналітичні методи, 
доступні в середовищі аналітика.

10.	 Аналіз повинен відображати і оцінювати якісний і кількісний внесок аналітика у виконання 
місії та пріоритетів установи чи організації, для якої вони аналізуються.

Варто звернути увагу й на інші застереження щодо правил написання розвідувальних звітів [9]:
	- чіткість та лаконічність – неточні твердження або помилки в розрахунках підірвуть вплив 

звіту;
	- написання тексту від третьої особи;
	- уникнення використання професійного жаргону;
	- підтримка логічного потоку думок, ідей та аргументів;
	- відслідковування правильності написання та граматики (орфографічні помилки відволікають 

читача, а у випадку з іменами та особами можуть призвести до плутанини).
Таким чином, звіт повинен містити найважливіші результати, висновки та рекомендації. Як і усна 
презентація, письмовий звіт повинен передавати результати аналізу простою мовою та визначати 
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моменти, на яких необхідно наголосити. Зміст повинен бути чітким, лаконічним, добре надруко-
ваним і розділеним інтервалами, уникаючи довгих друкованих блоків.
Дуже корисною структурою для написання розвідувальних звітів є перевернута піраміда.

Щоб використовувати її, необхідно уявити, що кожен абзац звіту – це піраміда, що сто-
їть догори ногами на вершині. Найважливіша ідея повинна бути в найширшій частині 
піраміди – в головному реченні, а всі інші ідеї в цьому абзаці підтримують цю головну 
ідею. Насправді, речення, які слідують за основним реченням треба розташовувати в 
порядку зменшення їхньої важливості.

Аналогічно, весь аналітичний звіт можна розглядати як перевернуту піраміду. Найбільш най-
важливіша інформація повинна бути на початку, а не в кінці. Якщо цей перший розділ достатньо 
переконливий, читач продовжить читання. Існує твердження, що читач хоче спочатку дізнатися 
«головну ідею» – головна ідея – це висновок. Деякі автори притримують головну ідею до кінця 
звіту, ніби чекаючи на кінець історії, щоб розкрити «кульмінацію». В аналітичному звіті має бути 
навпаки. Спочатку подається основна ідея, а вже потім історія – деталі, які підтверджують висновки.
Якщо застосовувати цей принцип в усьому звіті – в організації звіту, розділах звіту та абзацах у 
кожному розділі – звіт буде легше писати, а також легше читати.
Відповідно до цього підходу, резюме можна побудувати, зібравши в послідовності тематичних речень 
перші три-чотири абзаци. Хоча може знадобитися деяке переписування, щоб уникнути повторень 
і досягти динамічного читання, такий спосіб структурування резюме часто є ефективним.

Компоненти аналітичних продуктів
Аналітичний продукт може включати один або декілька типів аналітичних результатів, які можуть 
включати таблиці, діаграми, графіки, карти, зображення та описи. В одному аналітичному продукті 
слід використовувати баланс одного або декількох з цих компонентів, а включення всіх або тільки 
одного компонента слід уникати. Наприклад, двосторінковий нарис про нещодавні крадіжки зі 
зломом не буде таким же ефективним, як простий опис схеми, таблиця з відповідною інформацією, 
графік із зазначенням часу доби та дня тижня, коли мала місце протиправна діяльність, а також 
карта, яка вказує на місце, де ця діяльність відбувається. І навпаки, продукт аналізу злочинів не 
повинен містити лише карту або графік [3]. Незважаючи на те, що карта або діаграма повинні бути 
створені самостійно, аналітик повинен також включити додаткову інформацію, таку як цікаві зна-
хідки, інтерпретація результатів та рекомендації для подальшого аналізу.

Структура аналітичного звіту [2]
Обкладинка з назвою. На титульній сторінці, окрім назви, вказується ім’я аналітика, підрозділ і 
дата написання звіту. Заголовок повинен одразу привертати увагу. Також, якщо документ має об-
межений доступ, це має бути зазначено.
Зміст звіту. Він є необхідним в більшості випадків, особливо якщо в документі є велика кількість 
діаграм, додатків тощо.
Передмова/методологія. Передмова є короткою і містить детальну інформацію про тип проведеного 
аналізу, використані методи, мету аналізу, команду, яка проводила аналіз, і, якщо це доречно, – ін-
формацію про те, для кого він проводився, детальну інформацію про періоди, охоплені аналізом. Крім 
того, вказується ключ до будь-яких методів, використаних для виділення фрагментів тексту, а також 
ключ усіх символів, використаних для представлення об’єктів і зв’язків у аналітичних діаграмах.
Підсумок або огляд. Розширення висновків зазначених в резюме, але викладається коротко та 
включає огляд результатів, що ґрунтуються на гіпотезі й висновках, передумов і рекомендацій.
Основний звіт. Передумови та інформація, з якої вони були отримані, стають основними розділами 
звіту. Вони повинні бути короткими й логічно описувати структуру аналізу, починаючи з виснов-
ку, в якому викладено результати всіх використаних передумов. Потім передумови описуються й 
підкріплюються відповідними розвідувальними даними, а також невеликими діаграмами такими 
як діаграми зв’язків тощо. Рекомендується звертати увагу на висновки та аналітичні коментарі (на-
приклад, висвітлення прогалин щодо аналітичнихданих та інформації) за допомогою таких методів, 
як виділення їх рамками використання іншого кольору фону для тексту в кожному конкретному 
випадку. Фотографії також можуть бути включені до цього розділу, хоча слід пам’ятати, що занадто 
велика кількість фотографій може ускладнити подальше розповсюдження звіту.
Висновки/рекомендації. Заключний розділ звіту може включати повторення вибраних висновків, 
а також перелік та обґрунтування рекомендацій на результатах аналізу.
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Прогалини щодо аналітичних даних та інформації. У деяких аналітичних звітах надзвичайно ко-
рисно перерахувати прогалини щодо використаних даних в окремому розділі, згрупувавши їх так, 
щоб у перспективі заповнити відповідні прогалини. Це дає змогу користувачам звіту ініціювати й 
перевіряти ці прогалини.
Додатки. Цей заключний розділ призначений для включення будь-яких великих або додаткових 
діаграм, які графічно відображають зміст звіту графічно.
Ця модель призначена для того, щоб допомогти аналітику скласти документ, який досягає постав-
леної мети, тобто іншими словами, передати результати аналізу в найчіткіший, найкоротший і 
найлогічніший спосіб, наскільки це можливо.
Структура й подача будь-якої презентації, як письмової, так і усної, має бути такою, щоб створити 
максимальний ефект. Це вимагає від її творця уяви та оригінальності. Аналітики розвивають ці 
здібності з практикою та досвідом.

Методи поширення
Методи розповсюдження продукту за своєю суттю залежать від його призначення та аудиторії. Вони 
також покладаються на наявні засоби та технології. Наприклад, аналітик може захотіти повідомити 
патрульних, що в певній частині міста відбуваються випадки сексуального насильства, і надати 
їм детальну інформацію [3]. Аналітик, звичайно, не буде надавати цю інформацію в інтернеті для 
загального огляду, але замість цього він може включити вибрану інформацію на листівки, які роз-
даватимуть на брифінгах, або розіслати електронною поштою по всьому відомству (внутрішньою) 
або взяти участь у брифінгах поліцейських, які працюють у тих районах. Таким чином, мета – ін-
формування патрульних у певному районі – диктує спосіб поширення цієї інформації.
Аналітик також повинен розглянути питання про те, який метод поширення інформації є найбільш 
ефективним і дієвим, оскільки часто найпростіший метод не є найефективнішим. Найефективніший 
спосіб поширення інформації залежить від поточних конкретних обставин й аналітик повинен 
постійно звертати увагу на те, що є доречним та ефективним.

Оцінка корисності продуктів аналізу та картографування злочинності
Механізм зворотного зв’язку для аналітичних продуктів важливий для визначення як їхньої акту-
альності, так і ефективності. Опитування користувачів, неформальні обговорення та/або фокус-групи 
можуть бути використані для того, щоб дізнатися, чи служить продукт своєму призначенню і чи є 
корисним для своєї аудиторії. Крім того, самим аналітикам необхідно переглядати та переоціню-
вати поточні продукти аналізу злочинності. Зміни у фокусі відділу, можливості клієнтів, характер 
злочинної діяльності та інформаційні технології це лише деякі з факторів, які можуть вплинути на 
потреби й цілі аналізу злочинів.
Зрештою, важливо пам’ятати і не скотитись до певного анахронізму. Здається дивним коли аналі-
тична система застосовує найкраще, що є в електронній ері, для аналізу інформації, а потім створює 
лише громіздкі друковані документи. Запитання – це тому, що особи, які приймають рішення, є 
анахронізмом, чи тому, що система аналітичної розвідки є анахронізмом? [10]
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