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Серед безпрецедентних викликів, з якими зіштовхнулись у своїй дія-

льності органи Національної поліції України під час збройної агресії 
російської федерації, є організаційні й інші проблеми, що вплинули на 
здатність органів правопорядку ефективно виконувати свої функції із 
забезпечення національної безпеки України, зокрема у сфері публічної 
безпеки та порядку. 

Відповідно доводиться оперативно реагувати на зміни в певних ви-
дах співпраці поліції і громадськості. Згідно зі ст. 90-1 Закону України 
«Про Національну поліцію» під час дії воєнного стану деякі форми гро-
мадського контролю та нагляду за діяльністю поліції, зокрема звіт про 
поліцейську діяльність, прийняття резолюції недовіри керівникам орга-
нів поліції, взаємодія між керівниками територіальних органів поліції та 
представниками органів місцевого самоврядування, деякі спільні проєк-
ти з громадськістю тимчасово не здійснюються [2]. Також до закінчення 
дії воєнного стану не проводиться оцінка рівня довіри населення до На-
ціональної поліції на загальнодержавному рівні, згідно з Порядком про-

http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/ed_2004_11_02/pravo1/KS04020.html?pravo=1
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ведення оцінки рівня довіри населення до Національної поліції, затвер-
дженим постановою Кабінету Міністрів України від 7 лютого 2018 р. № 
58.  

Безперечно, такі обмеження – це яскравий приклад не тільки впливу 
сектора безпеки і оборони на громадянське суспільство, але й запорука 
його збереження як такого. Найбільш очевидним вираженням зрілості 
громадянського суспільства є його ефективний контроль над сектором 
безпеки і оборони у звичайний час, з іншого боку здатність громадянсь-
кого суспільства підпорядковуватися вимогам надзвичайних правових 
режимів в особливий період засвідчує його готовність адекватно сприй-
няти певні обмеження, коли цього вимагають національні інтереси. 

Тому слід зберігати загальний курс на партнерство поліції і громад-
ськості, оскільки є чіткий запит громадянського суспільства на рішучі та 
позитивні зміни в усіх сферах життя, зокрема й правоохоронній. Саме 
такі цілі окреслені в Комплексному стратегічному плані реформування 
органів правопорядку як частини сектору безпеки і оборони України на 
2023–2027 роки, схваленому указом Президента України від 11 травня 
2023 р. № 273/2023, де серед напрямів реформування органів правопо-
рядку вказано посилення системної взаємодії з інститутами громадянсь-
кого суспільства, посилення механізмів демократичного цивільного кон-
тролю, зміцнення суспільної довіри. 

Серед заходів, спрямованих на виконання вказаного Комплексного 
стратегічного плану [3], слід звернути увагу на ті, що пов’язані з дотри-
манням у роботі Національної поліції принципів відкритості, прозорості 
та підзвітності та спрямовані на посилення механізму демократичного 
цивільного контролю за її діяльністю. 

Незважаючи на продовження воєнного стану в країні та відповідні 
обмеження громадського контролю за діяльністю поліції, визначеного 
статтями 86-88 та 90 Закону України «Про Національну поліцію» [2], 
необхідно забезпечувати реалізацію права громадян на громадський на-
гляд шляхом розроблення та затвердження типового положення про ра-
ду громадського контролю при органах поліції, у якому необхідно пе-
редбачити формування персонального складу рад громадського контро-
лю на засадах відкритого конкурсу з урахуванням принципів різномані-
тності та інклюзії, а також залучати такі ради до процесу оцінювання 
корупційних ризиків та моніторингу ефективності заходів впливу на 
корупційні ризики. Для забезпечення повноцінної та ефективної участі 
представників громадськості в діяльності атестаційних, кадрових комі-
сій слід передбачати укладення угод про партнерство органів поліції з 
громадськими об’єднаннями, які б окреслювали конкретні напрями 
співпраці, спільні проєкти та механізм регулярної комунікації і взаємо-
дії. Цьому сприятиме розроблення та проведення інформаційних кампа-

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19#n922
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19#n947


27 

ній з метою ознайомлення громадян з інструментами здійснення демо-
кратичного цивільного контролю за діяльністю Національної поліції, як  
мирний час, так і в період воєнного стану. 

Активній участі громадянського суспільства у взаємодії з Націона-
льною поліцією сприятиме запровадження широкого кола форм такої 
взаємодії, спрямованих на: проведення регулярних консультацій із гро-
мадянським суспільством, які охоплюють питання правоохоронної по-
літики, проблем громади та ініціатив щодо зміцнення довіри між поліці-
єю і громадськістю; розроблення та впровадження доступного механіз-
му звітування, який дасть змогу організаціям громадянського суспільст-
ва подавати звіти про діяльність правоохоронних органів, інциденти та 
проблеми громади; організацію обміну інформацією й обговорення про-
блемних питань, пов’язаних із безпекою діяльності представників ін-
ститутів громадянського суспільства; розроблення та проведення інфор-
маційних кампаній з підвищення обізнаності громадськості щодо різ-
них аспектів діяльності поліції, щоб допомогти громадськості зрозумі-
ти завдання й обов’язки поліції, а також ознайомити представників 
громадянського суспільства з їхніми правами і можливостями взаємодії з 
поліцією, поглиблення знань про її діяльність. 

Для забезпечення доступу до публічної інформації та підвищення 
громадської поінформованості про різні аспекти діяльності поліції слід 
регулярно оновлювати й наповнювати інформаційні вебсайти органів та 
підрозділів поліції, відкриваючи доступ до широкого кола публічної 
інформації, включаючи статистику злочинності, різні звіти тощо.  

Актуальним питанням є вдосконалення порядку подання та розгля-
ду запитів на публічну інформацію в органах поліції. Для цього слід 
прийняти внутрішні нормативно-розпорядчі акти з відповідними реко-
мендаціями для їх застосування та водночас впроваджувати навчальні 
програми для підвищення спроможності поліцейських ефективно і сво-
єчасно розглядати запити на публічну інформацію. Про такі заходи слід 
інформувати громадян, оскільки це безпосередньо стосується їхнього 
права на доступ до публічної інформації. 

Доцільно проводити регулярні опитування серед населення, предста-
вників правничих професій, громадських об’єднань та інших заінтересо-
ваних сторін для визначення сприйняття різних аспектів діяльності Наці-
ональної поліції (рівень довіри громадськості до поліції, її ефективність, 
взаємодія з громадськістю, дотримання етичних стандартів тощо). Публі-
кація узагальненого звіту про проведення такого соціологічного моніто-
рингу діяльності поліції на відповідних офіційних вебсайтах дозволить 
проводити інформаційні кампанії, спрямовані на зміцнення довіри до 
Національної поліції та стимулюватиме активне залучення громадськос-
ті до процесу її реформування. Таке оприлюднення звітів для медіа та 
громадянського суспільства з акцентуванням на реформах та конкрет-
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них діях, що вжиті на основі попередніх звітів, оцінках ефективності, 
заходах підзвітності та ініціативах підзвітності і доброчесності сприяти-
ме налагоджуванню партнерської взаємодії в умовах воєнного стану, 
коли абсолютно неприйнятними є варіанти ігнорування співробітництва 
та конфронтації.  

Тому основою такого партнерства має стати зацікавленість кожної зі 
сторін взаємодії в пошуку шляхів вирішення наявних проблем, об'єдну-
ючи для цього зусилля і можливості. Конструктивне співробітництво 
між сторонами в урегулюванні спірних питань повинне ґрунтуватися на 
прагненні до пошуку реальних варіантів виходу з проблемних ситуацій, 
а не імітувати такий пошук. Спільні рішення наявних проблем повинні 
прийматися «децентралізовано» із запровадженням практики взаємних 
консультацій за умови відсутності у взаємодії відносин, побудованих 
між сторонами «вертикально». Зусилля мають об'єднуватися на певному 
правовому підґрунті, яке надаватиме вигідні кожній стороні та суспільс-
тву в цілому умови взаємодії, за наявності об'єктивної зацікавленості 
кожної зі сторін у становленні й розширенні взаємодії. 

Організація взаємодії поліції та громадянського суспільства повинна 
здійснюватися за різними напрямами, кожен з яких матиме свої завдан-
ня та свою специфіку, на різних рівнях і за різних умов, зокрема і в умо-
вах воєнного стану.  

Ефективна реалізація означених вище заходів, на нашу думку, пози-
тивно вплине на подальший розвиток взаємодії поліції і громадянського 
суспільства, коли після перемоги України в умовах мирного часу в пов-
ному обсязі відновиться цивільний контроль за діяльністю сектора без-
пеки і оборони. 
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